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Výroční zpráva 2025O nás

Charita Opava je základní složkou Diecézní charity ostravsko-opavské, která jako součást Charity Česká 
republika je členem mezinárodního svazku Caritas Internationalis.

Posláním Charity Opava je profesionálně poskytovat služby sociálně, zdravotně a společensky zne-
výhodněným lidem a zaměstnávat osoby s problémy na trhu práce.  Tuto vizi se snažíme na Opavsku 
převádět do praxe na poli sociálních a zdravotních služeb již více než třicet let.

Naše činnost se zaměřuje na čtyři oblasti:

V sekci služeb seniorům a zdravotnických zařízení provozujeme pečovatelskou službu, domácí zdravot-
ní péči, mobilní hospic a stacionář pro seniory. Do této sekce patří také naše Masážní centrum, kde pracují 
maséři převážně s postižením zraku, a také Klub sv. Anežky, který poskytuje volnočasové vyžití aktivním seni-
orům a zajišťuje provoz Knihovny křesťanské literatury.

Sekce sociálních služeb zastřešuje péči o lidi s nejrůznějšími handicapy. Lidem se zrakovým postiže-
ním, s mentálním znevýhodněním, kombinovaným postižením a s chronickým duševním onemocněním 
poskytujeme v pěti střediscích sociální služby chráněného bydlení, sociální rehabilitace, denní stacionář  
a sociálně terapeutickou dílnu.

V  sekci sociální pomoci poskytujeme  v občanské poradně službu odborného sociálního poradenství 
lidem, kteří se ocitli v tíživé životní situaci.

Od počátku naší činnosti se také zaměřujeme na zaměstnávání lidí, pro které je velmi obtížné najít zaměst-
nání na otevřeném trhu práce. V našich chráněných dílnách zaměstnáváme více než 180 osob se zdra-
votním postižením. 

Charita Opava má zaregistrováno 8 sociálních služeb, dvě nestátní zdravotnická zařízení a řadu živ-
nostenských oprávnění. V roce 2025 jsme měli více než 300 zaměstnanců a našich služeb využilo 
více než 4 000 lidí. Celá činnost Charity Opava je certifikována dle norem ISO 9001 a 14001.

O nás

Charita Opava
Přemyslovců 13/26, 747 07 Opava-Jaktař
Tel.: (+420)553 612 780
E-mail: info@charitaopava.cz
www.charitaopava.cz
Datová schránka: h3w253v
IČO: 43964591, DIČ: CZ43964591
Účet: 154871941/0300, vedený u ČSOB, a.s.
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máte před sebou výroční zprávu Charity Opava za rok 2025. Pokud byl předchozí rok plný nečekaných zvratů a 
bleskového nasazení, uplynulých dvanáct měsíců se neslo ve znamení trpělivé, systematické práce a stabiliza-
ce našich služeb.
Také v tomto roce jsme stavěli na pevných základech a odborné péči, kterou poskytujeme v terénních službách, 
v chráněných bydleních, v denních stacionářích, v chráněných dílnách, v občanské poradně a dalších službách.
Samozřejmě jsme se stále potýkali s některými dlouhodobými následky povodní z podzimu předchozího roku, 
zejména při opravách majetku a postupné obnově plného provozu zasažených středisek, a také naše chráněné 
dílny v souvislosti s likvidací následků povodní prokázaly obrovskou životaschopnost a potvrdily, že jsou stabil-
ním pilířem naší organizace i celého regionu.
Tradičním a nesmírně hřejivým pevným bodem celého roku se stala lednová Tříkrálová sbírka. Solidarita našich 
dárců a neutuchající energie stovek dobrovolníků v ulicích nám znovu dokázaly, že lidé na Opavsku mají srdce 
na pravém místě. Jarní měsíce pak přinesly radost v podobě úspěchů našich klientů ve fotografické soutěži Můj 
svět. Tato výstava nám každoročně připomíná, kolik dobrých věcí se děje v Charitách po celé České republice 
a jak jedinečným, citlivým a inspirativním způsobem dokáží charitní pracovníci i lidé s handicapem vnímat svět 
kolem nás.
V květnu jsme se opět po roce všichni společně setkali na dvoře ředitelství u tradičního stavění a kácení májky. 
Příležitostí setkat se během roku a načerpat trošku sil a mít radost ze společenství byla celá řada, ať už šlo 
o setkávání při různých akcích jednotlivých středisek, při společných bohoslužbách nebo třeba na tradičním 
Sluníčkovém odpoledni. 
Naši senioři a klienti si během roku užili také oblíbené pobyty v přírodě a řadu volnočasových aktivit, které do 
jejich životů přinášejí novou energii a radost. Naději, povzbuzení a velkou pomoc odbornou i lidskou přinášely 
do života mnoha lidí na Opavsku každodenně také pečovatelky a zdravotní sestry našich terénních služeb. Vý-
znamným pomocníkem zůstalo online poradenství naší občanské poradny, které nabízí anonymní a rychlou 
pomoc lidem v náročných životních situacích.
Rok 2025 potvrdil, že síla Charity Opava nespočívá pouze v budovách či technickém zázemí, ale v lidech. Rád 
bych na tomto místě vyjádřil hluboké poděkování celému týmu Charity Opava, všem třem stovkám zaměstnan-
ců. Děkuji za vaši profesionalitu, lidskost a energii, kterou každý den vkládáte do naší společné práce. 
Velké poděkování patří také našim dobrovolníkům, dárcům, partnerským městům a obcím a Moravskoslezské-
mu kraji. Charita je silná jen tak, jak silné je společenství kolem ní. Vím, že to naše je výjimečné, a vážím si toho, 
že v tom jedeme společně.

Jan Hanuš 
ředitel  

Slovo ředitele

Vážení a milí čtenáři, přátelé a příznivci Charity Opava,
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LEDEN

Tříkrálová sbírka oslavila letos pětadvacáté narozeniny. Největší dob-
ročinná akce v České republice tak již čtvrt století pomáhá tisícům 
potřebných.  Lidé měli možnost přispět finančním darem do jedné 
z 383 zapečetěných pokladniček a až do konce ledna bylo možné 
přispět i on-line na tříkrálový sbírkový účet. Celkem se vykoledovalo 
přes 2 950 000 korun.

Od 1. ledna 2025 došlo k přejmenování tří sociálních služeb Charity Opava. Původní názvy vzniklé 
před mnoha lety byly příliš dlouhé a komplikované a současně došlo k rozšíření nabídky služeb a cílo-
vých skupin, proto názvy již neodpovídaly jejich definici. Změna se dotkla Domu sv. Cyrila a Metodě-
je pro zrakové postižené, který poskytuje dvě služby. Nově se tak přejmenovala služba chráněného 
bydlení na VLAŠTOVKA a služba sociální rehabilitace na SPOJKA.  Třetí služba, která změnila název 
je Chráněné a podporované bydlení pro duševně nemocné, která se z důvodu nepřesného, zavádějí-
cího a příliš dlouhého názvu střediska přejmenovala na DEŠTNÍK.

Chráněné dílny Charity Opava spustily pro větší zadavatele 
a objednatele nové webové stránky www.chdcho.cz. Nový 
web nabízí přehlednou prezentaci široké a pestré škály po-
skytovaných služeb, z nichž každá má vlastní samostatnou 
a srozumitelnou sekci. Součásti nabídky je také náhradní 
plnění, které mohou firmy prostřednictvím dílen čerpat.  Pro 
snadnější orientaci je na webu k dispozici kalkulačka ná-
hradního plnění, díky níž si mohou zadavatelé rychle spočí-
tat potřebný objem služeb či výrobků.

ÚNOR

Výrobky keramické dílny Chráněných dílen Charity Opava získaly právo používat značku OPAVSKÉ 
SLEZSKO regionální produkt, kterou udělila Asociace regionálních značek a Místní akční skupina 
Opavsko. Výrobky prošly náročným certifikačním řízením, z nichž nejdůležitějšími kritérii jsou tradice, 
kvalita a původ v regionu a řemeslo. 

Události roku 2025 ve zkratce
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BŘEZEN

Denní stacionář pro seniory si připomněl třicet let služ-
by. Oficiálně vznikl 9. března 1995 pod názvem Charitní 
klub sv. Anežky. Stacionář sice za desítky let své existence 
jednou změnil název a jednou místo působiště, ale svou 
nezastupitelnou úlohu plní stále. Po celou dobu služba 
přináší bohatý program i odbornou péči dříve narozeným 
lidem, kteří nechtějí nebo nemůžou zůstat přes den sami. 
Součástí je i doprava uživatelů do stacionáře a zpět domů.

Tradiční fotografická soutěž Můj svět určená zaměstnancům, dobrovolníkům a klientům Charit České 
republiky přinesla v roce 2025 další ročník plný osobních výpovědí a autentických pohledů. Verni-
sáž se stala setkáním, které zdůraznilo hodnoty vzájemnosti, respektu a lidské blízkosti. Účastníci 
představili své fotografie, která zachycují jejich každodennost, radosti i výzvy. Akce opět potvrdila, že 
soutěž má hluboký společenský význam a podporuje i sebevyjádření lidí s handicapem.

DUBEN

Již po čtrnácté obdržela služba chráněné bydlení Deštník 
dodávku plnou trvanlivých potravin a hygienických potřeb. 
Zboží určené pro klienty, kterými jsou lidé s duševním one-
mocněním, každoročně vybírají v obci Služovice a její míst-
ní části Vrbka.  Sbírku s názvem Postní almužna, která je 
pro klienty Deštníku neocenitelnou celoroční pomocí, od 
samého začátku organizuje Občanské sdružení Služovice 
a Vrbka. 

Od dubna až do konce roku 2025 Občanská poradna pomáhala s orientací v dotačním programu 
Živel 3, jehož cílem byla finanční pomoc při obnově poškozeného obydlí, obnově poničené stavby 
nebo výstavbě nového obydlí lidem zasaženým loňskými zářijovými povodněmi. Vyznat se ve spleti-
tých podmínkách programu mohlo být pro mnohé lidi, kteří na tuto pomoc mají nárok, velmi náročné. 
Proto Občanská poradna nabízela také součinnost při zajišťování potřebných dokladů.
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KVĚTEN

Každoroční součástí akcí Charity Opava je stavění májky 
na začátku května a její slavnostní kácení na konci mě-
síce. Vztyčování májky proběhlo tradičním způsobem, 
kdy ředitel Jan Hanuš navštívil s vrškem májky všechna 
střediska a zaměstnanci s klienty odzdobili věnec májky 
svou vlastní typickou stuhou. Tradice kácení ale měla do-
sti netradiční průběh, kterého se účastnili tři králové. Ti 
tentokrát nepřišli, ale rovnou přijeli v novém autě, které 
Charita Opava pořídila pro mobilní hospic Pokojný pří-
stav z darů vybraných v letošní Tříkrálové sbírce.

 
ČERVEN

Charita Opava má zbrusu nová loga všech svých středisek. Důvodů ke změně původních logotypů se 
od doby jejich vzniku před mnoha lety sešlo více. Ve své době moderní loga středisek již nyní nedosta-
čují současným trendům především v online prostředí. Logo je grafické znázornění názvu obohacené 
o piktogram. Pro loga jednotlivých středisek, které Charita Opava zastřešuje, se nově stalo ústředním 
motivem srdce, které značí život, lásku a péči. Nová loga jsou postupně implementována na všechny 
mediální výstupy Charity Opava.

Tradiční akce Sluníčkové odpoledne se neslo v duchu 
„Putování Charitou“. Pro poutníky bylo připraveno sedm 
stanovišť, kde jednotlivá charitní střediska formou zábav-
ných úkolů představovala svoji činnost. Po splnění všech 
úkolů čekala na hráče odměna. Pro všechny návštěvníky 
byl připraven bohatý doprovodný program, pro děti atrak-
ce zdarma.  Nechyběla také tradiční skvělá káva z pojízd-
né Kavárny pro radost a množství výborného jídla a pití.

Už po sedmé se klienti Charity Opava těšili na návštěvu 
zámku v Raduni, kde jeden den patří pouze a výhradně 
jim. Díky kastelánce zde každoročně probíhá Den Cha-
rity Opava, během kterého připraví personál zámku pro 
klienty prohlídky přímo na míru jejich handicapům. Poté 
následuje otevření výstavy vítězných snímků fotosoutěže 
Můj svět v zámecké oranžérii.
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Na konci června se všechna střediska Charity Opava setkala na tradiční mši svaté, kterou slavíme 
každoročně ve Stěbořicích jako vzpomínku na spirituála Charity Opava otce Jožku Motyku.

ČERVENEC/ SRPEN 

Charitní zdravotní péče – pod tímto novým názvem působí od poloviny roku 2025 dřívější Charitní 
ošetřovatelská služba. Nový název lépe vystihuje charakter tohoto charitního střediska, které přináší 
vysoce profesionální zdravotní péči zajišťovanou kvalifikovanými zdravotními sestrami přímo v domá-
cím prostředí klientů.

Masážní centrum Charity Opava rozšířilo svou nabídku o cvičení metodou spirální stabilizace páteře. 
Tato metoda podporuje stabilizaci a mobilizaci páteře a je účinná při prevenci i léčbě bolestí zad, 
výhřezu meziobratlové ploténky či skoliózy. V létě proběhly základní lekce, na které od října navázaly 
čtrnáctitýdenní kurzy vedené v malých skupinách do osmi osob. Zavedení této metody přineslo kli-
entům nový způsob, jak aktivně pečovat o své zdraví, posílit tělo a zmírnit dlouhodobé potíže se zády.

V zámecké oranžerii v Raduni byla po celé léto k vidění výstava vítězných snímků 17. ročníku fotosou-
těže Můj svět, která představila také oceněné fotografie klientů a pracovníků Charity Opava.   

ZÁŘÍ

Nové kontaktní pracoviště sociální rehabilitace 
Spojka v centru Opavy na Kolářské ulici č. 14 
pomohl slavnostně otevřít herec a zpěvák David 
Kraus. Dosud museli lidé se zrakovým postiže-
ním či mentálním znevýhodněním, kteří využívají 
služby střediska Spojka, dojíždět do Vlaštoviček. 
Díky otevření nového pracoviště v blízkosti zastá-
vek MHD se nejen zjednoduší dostupnost stáva-
jícím uživatelům, ale služba se přiblíží dalším zá-
jemcům, pro které bylo dojíždění do Vlaštoviček 
náročné či nemožné. Kontaktní stanoviště je díky umístění v přízemí budovy jednoduše dostupné, 
vchod je navíc pro snadnější orientaci osob se zrakovým handicapem opatřen hlasovým majáčkem. 
Spojka je zase o kus blíže lidem.
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Od ničivých povodní uplynul v září již jeden rok. Přesto práce na odstraňování následků stále trvaly. 
Živel za sebou nechal i stovky tun zničených elektrospotřebičů. Na jejich ekologické likvidaci se po-
dílely také Chráněné dílny Charity Opava, dosud na jednotlivé komponenty rozebraly osmdesát tun 
zničeného elektra a likvidace dalších osmdesáti tun je ještě čeká.

Originální pohled do života lidí a sportovců s handicapem 
přinesla tradiční benefiční akce Sportovní den pro hos-
pic. Pro širokou veřejnost připravila Charita Opava spolu 
s Okresním fotbalovým svazem Opava inspirativní dopo-
ledne plné zábavy a netradičních disciplín. Souběžně na 
fotbalovém hřišti v Opavě-Kylešovicích probíhal charita-
tivní fotbalový turnaj MINI žáků, ve kterém se statečně 
utkalo dvanáct mužstev. Výtěžek benefičního setkání byl 
určen pro charitní mobilní hospic Pokojný přístav.

ŘÍJEN

Chráněné dílny Charity Opava si připomněly půlkulaté výročí od nastěhování do nových prostor býva-
lé traktorové stanice v Jaktaři. Před pěti lety je za přísných hygienických podmínek během pandemie 
covidu-19 požehnal biskup Martin David, který na den přesně po pěti letech přijel toto výročí oslavit 
spolu se zaměstnanci dílen.

V kostele Narození Panny Marie ve Stěbořicích proběhl 
benefiční koncert na podporu mobilního hospice Pokojný 
přístav. Vystoupil sbor G.ola a sólisté Kateřina Šprochová 
Firleyová a Pavel Štěpánek. Duchovní také požehnali nové 
hospicové brožuře. Výtěžek pomohl s nákupem zdravotnic-
kého materiálu, který pojišťovny nehradí. Po koncertě násle-
dovalo přátelské setkání ve farní kavárně StodoLaKafe.

Už potřetí a s velkou pozitivní odezvou proběhl víkendový 
pobyt „Za poznáním všemi smysly“ pro lidi se zdravotním postižením. Všech deset účastníků, o které 
pečovali zaměstnanci Radosti a Mravenečku za pomoci dobrovolníků, mohlo prožít mimořádné tři 
dny plné zábavy, výletů i dobrodružství, mezi které patřilo také nocování v prostorách denního sta-
cionáře Mraveneček. Víkendový pobyt si pochvalují nejen samotní účastníci, ale také jejich rodinní 
příslušníci a opatrovníci, kteří mají možnost si alespoň na chvíli odpočinout od náročné péče a najít 
si čas sami na sebe.
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Lidový dům v Opavě letos ovládla tropická atmosféra. 
Zaměstnanci Vlaštovky a Spojky uspořádali Havaj ples, 
který přenesl návštěvníky do světa barev, hudby a radosti. 
Večer zahájil Petr Czudek ukázkou tance hula hula a ná-
sledoval pestrý program s hudbou plný energie a zábavy. 
Klienti Charity si užili radostný uvolněný večer plný pohy-
bu a společného setkání.

LISTOPAD

V kostele sv. Vojtěcha na Dolním náměstí v Opavě sloužil o. Klement Rečlo mši svatou za klienty 
mobilního hospice Charity Opava Pokojný přístav, kteří v tomto kalendářním roce odešli na věčnost. 
Rodiny zemřelých zde měly možnost při vzpomínce na své blízké znovu se setkat s pracovníky Pokoj-
ného přístavu, kteří je provázeli v nejtěžších chvílích. Mohli jim poděkovat za podporu a zároveň sdílet 
své vzpomínky.

V opavském supermarketu TESCO se uskutečnila potravino-
vá sbírka, do které se zapojili zákazníci darováním trvanlivých 
potravin a drogerie. Sbírka je součástí celorepublikové akce 
potravinových bank a představuje důležitou podporu pro lidi, 
kteří kromě zdravotních potíží řeší i finanční tíseň. Dobrovol-
níci v typických zelených zástěrách přebírali dary přímo za 
pokladnami. Zástěry pro celorepublikovou Sbírku potravin 
už řadu let vyšívají Chráněné dílny Charity Opava. Vybrané 
potraviny nyní pomáhají klientům služeb Deštník a Vlaštovka, 
pro které je tato forma podpory velmi důležitá. 

PROSINEC

V Jaktaři se začátkem prosince uskutečnilo slavnostní 
rozsvícení charitního betlému, které zahájil ředitel Cha-
rity Opava Jan Hanuš připomenutím, že Vánoce jsou ča-
sem lásky a naděje. Betlém vytvořený chráněnými dílna-
mi a klienty dílny Radost, se každoročně rozrůstá – letos 
k postavám přibyl nový vyřezávaný velbloud. Atmosféru 
doplnila pojízdná Kavárna pro radost s teplými nápoji.
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Farníci kostelů sv. Bartoloměje a sv. Mikuláše v Kravařích uspořádali již potřetí sbírku pro klienty chrá-
něného bydlení Deštník. Vybrali velké množství drogerie a sladkostí, které byly rozděleny do vánoč-
ních balíčků. Část darů pomůže také během roku klientům v hmotné nouzi.

Kavárna pro radost provozovaná každé úterý klienty soci-
álně terapeutické dílny Radost v obchodním centru Bre-
da&Weinstein ukončila provoz. Kavárna využívala prostor 
UniPointu Slezské univerzity, který dostal výpověď z proná-
jmu. Svou činnost ukončil také obchůdek Chráněných dílen 
Charity Opava v prvním podlaží obchodního centra, který 
taktéž obdržel výpověď.

Charita Opava po celý rok úzce spolupracovala s organizací Člověk v tísni, a tato spolupráce se stala 
jedním z klíčových pilířů podpory lidí v obtížných životních situacích spojených se záplavami 2024, 
které postihly celé naše město.

V roce 2025 jsme na Opavsku stále pomáhali ukrajinským uprchlíkům před válkou. Z projektu ze sbír-
ky Charita pro Ukrajinu jsme mohli podpořit desítky ukrajinských uprchlíků (stravenky, pomoc s vyba-
vením bytu, pomoc při zdravotních obtížích).  Oblibě se těšily integrační akce – např. každoměsíční 
Vaření s – setkání ukrajinských a českých žen s vařením tradičních jídel nebo výuka českého jazyka.

Opravárna Charity Opava pokračovala i v roce 2025 jako 
jedinečný projekt spojující ekologii a konkrétní pomoc 
domácnostem. Opravárna byla k dispozici každou první 
sobotu v měsíci v Chráněných dílnách na Přemyslovců 
37, kde technik zdarma opravoval elektrospotřebiče, a 
umožnil tak jejich další využití.  Celkem se podařilo opra-
vit 330 spotřebičů, což znamená stejně jako loni úspěš-
nost 86 procent. Pouhých 52 spotřebičů, které už nešlo 
opravit, bylo buď použito na náhradní díly nebo skončilo v charitní technické dílně, která se postarala 
o jejich ekologickou likvidaci.
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Organizační struktura
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Organizační uspořádání

Statutární zástupce:
Jan Hanuš, ředitel

Zástupce ředitele:
Ing. Tomáš Schaffartzik
Pavlína Králová, DiS.

Rada Charity Opava:
Mgr. Ivo Mludek (předseda)
Ing. Jan Petkov
Mgr. Lucie Dosbabová

Sekce služeb seniorům a zdravotnických zařízení:
Bc. Petra Thiemlová, DiS.
 553 764 084  |   thiemlova@charitaopava.cz

Sekce sociálních služeb:
Pavlína Králová, DiS.
 553 612 780  |   kralova@charitaopava.cz

Sekce sociální pomoci:
Mgr. Lucie Trunečková
 553 616 437 
 truneckova@charitaopava.cz

Sekce chráněného zaměstnávání:
Ing. Tomáš Schaffartzik
 553 764 057  |   schaffartzik@charitaopava.cz

Sekce ekonomiky a personalistiky:
Mgr. Lucie Trunečková
 553 612 780  |   truneckova@charitaopava.cz

Sekce provozu:
Jan Hanuš
 553 612 780  |   hanus@charitaopava.cz



Sekce služeb 
seniorům 
a zdravotnických  
zařízení
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Charitní pečovatelská služba

Charitní pečovatelská služba umožnuje klientům v případě snížení soběstačnosti co nejdelší pobyt 
v domácím prostředí. Mezi úkony, které poskytujeme v domácím prostředí, patří hygiena, celková 
koupel, pomoc při podání jídla, nákupy, nutné pochůzky, úklidy, sociální poradenství apod.

Posláním služby je poskytovat pomoc a podporu seniorům a lidem od devatenácti let se zdravotním posti-
žením, kteří jsou v nepříznivé sociální situaci. Nepříznivá sociální situace je chápana jako snížená soběstač-
nost způsobená věkem nebo zdravotním postižením. Osobní, individuální péče je poskytována formou  
pečovatelských služeb v bytě klienta.

Cílem je:

•	 umožnit lidem žít a dožít ve vlastním domácím 
prostředí,

•	 poskytovat službu v souladu s potřebami klientů,
•	 podpořit klienty při péči o vlastní osobu a do-

mácnost,
•	 podpořit klienty ve zlepšení nebo zachování stá-

vající soběstačnosti.

Vedoucí střediska: 
Bc. Petra Thiemlová, DiS.

Kontaktní údaje:	
Kylešovská 4, 746 01 Opava
 553 764 084
 733 676 703
 pecovatelskasluzba@charitaopava.cz

21 zaměstnanců - 258 klientů - 7 dní v týdnu - 8 hodin denně - 45 213 provedených úkonů - 28 200,8 
hodin s klienty

Poděkování:
• 	 Podpořeno z dotace Moravskoslezského kraje. Děkujeme.
•	 Děkujeme za podporu statutárnímu městu Opava.
•	 Děkujeme všem zainteresovaným za podporu.
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Charitní zdravotní péče

Charitní zdravotní péče poskytuje nemocnému člověku komplexní odbornou zdravotní péči přímo 
v jeho vlastním domácím prostředí. Tato služba zlepšuje pacientům kvalitu jejich života a podporu-
je samostatnost, přičemž je založena na individuálním přístupu a odborných znalostech všeobec-
ných sester. 
Středisko je zdravotnickým zařízením registrovaným v registru Moravskoslezského kraje.

Od 1. srpna 2025 se středisko Charity Opava přejmenovalo na Charitní zdravotní péči. Název nahrazuje 
dosavadní označení Charitní ošetřovatelská služba a přesněji vystihuje podstatu poskytovaných služeb.

Posláním služby je profesionálně poskytovat odbornou zdravotní péči ve vlastním sociálním prostředí  
klienta.

Cílem je:
•	 spokojený klient ošetřovaný v domácím prostředí,
•	 zabránit komplikacím, zabránit zhoršení zdravotního a psychického stavu klienta,
•	 uspokojování biologických, psychologických, sociálních a spirituálních potřeb dle aktuálního stavu  

klienta a na základě spolupráce s ošetřujícím lékařem, bez nutnosti hospitalizace.	

Vedoucí střediska: 
Lucie Kamrádová 

Kontaktní údaje:	
Kylešovská 4, 746 01 Opava
 553 623 171
 604 111 837 (vrchní sestra)
 zdravotnipece@charitaopava.cz

6 zaměstnanců - 513 klientů - 7 dní v týdnu - 8 hodin denně - 29 413 provedených úkonů - 5 306 hodin 
s klienty

Poděkování:
Podpořeno z dotace Moravskoslezského kraje. Děkujeme.
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Půjčovna kompenzačních pomůcek

Půjčovna kompenzačních pomůcek je doplňkovou činností terénních služeb Charity Opava. Kompenzační  
pomůcky jsou přednostně poskytovány stávajícím klientům středisek Pokojný přístav, Charitní zdravotní péče  
a Charitní pečovatelská služba. Klientům, kterým služby neposkytujeme, bude pomůcka poskytnuta jen  
v případě, že je pomůcek ve skladě dostatek. Speciální pomůcky zapůjčujeme jen po poradě s vedoucí Pokojného 
přístavu.

Zodpovědná osoba: 	
Bc. Světlana Štenclová 

Kontaktní údaje: 	
Kylešovská 4, 746 01 Opava
 553 764 084
 733 676 703
 pujcovnapomucek@charitaopava.cz 
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Mobilní hospic Pokojný přístav

Mobilní hospic Pokojný přístav poskytuje službu lidem s nevyléčitelnou nemocí v pokročilém 
či terminálním stadiu a zajišťuje paliativní, symptomatickou léčbu odborným týmem přímo  
v domácnosti vážně nemocného. Tato léčba je zaměřena na zvýšení kvality života těžce nemocného 
člověka, kdy není nutná nemocniční léčba.  Jejím cílem není vyléčit, ale zmírnit nežádoucí příznaky 
onemocnění. Středisko je nestátním zdravotnickým zařízením.

Posláním je profesionálně poskytovat odbornou hospicovou péči nevyléčitelně nemocným a jejich rodinám 
ve vlastním sociálním prostředí a umožnit klientům uzavřít život důstojně doma v kruhu svých blízkých.

Cílem je:

•	 snažit se o zachování co nejvyšší možné 
kvality života nevyléčitelně nemocných 
pomocí paliativní péče,

•	 zajistit kvalitní léčbu bolesti onkologicky 
nemocných v terminálním stadiu,

•	 zajistit komplexní péči o umírajícího klienta  
a respektovat jeho důstojnost.

Vedoucí střediska: 
Eva Mertová, od 1. 3. 2025 Bc. Eva Fojtíková

Kontaktní údaje:	
Kylešovská 4, 746 01 Opava
 553 623 171
 737 999 979
 pokojnypristav@charitaopava.cz

6 zaměstnanců - 233 klientů - 7 dní v týdnu - 24 hodin denně - 20 654 provedených úkonů – 4 591 
hodin s klienty  

Poděkování:
•	 Podpořeno z dotace Moravskoslezského kraje. Děkujeme.
•	 Děkujeme za podporu statutárnímu městu Opava.
•	 Děkujeme Výboru dobré vůle – Nadaci Olgy Havlové za podporu z programu „Nové kompenzační 

pomůcky“.
•	 Děkujeme všem lékařům a lidem, kteří domácí hospicovou péči podporují. Umožňuje to našim klientům 

dožít důstojně v domácím prostředí.
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Denní stacionář pro seniory

Denní stacionář pro seniory je sociální zařízení, které svým klientům nabízí bohatý program  
i odbornou péči. Velkou pozornost zaměstnanci věnují fyzickým, psychickým, sociálním  
i duchovním potřebám každého člověka a zároveň podporují jeho přirozené rodinné zázemí. Aktivity 
v příjemném prostředí přispívají k intenzivnějšímu prožívání života i v období zásadního úbytku sil.

Posláním denního stacionáře je zabezpečit péči a podporu seniorům, kteří nemohou přes den setrvat ve 
svém domácím prostředí z důvodu nepříznivé sociální situace. Nepříznivá sociální situace je určité omezení 
způsobené věkem, onemocněním či postižením. Pomáháme pečujícím rodinám, kterým touto službou 
nabízíme sdílení péče o jejich blízkého.

Cílem je:
•	 podporovat udržení nebo zlepšení fyzických 

a psychických schopností klientů,
•	 podporovat soběstačnost klientů,
•	 umožnit klientům aktivní trávení dne.

Vedoucí střediska: 
Jana Řehulková

Kontaktní údaje:	
Kylešovská 4, 746 01 Opava
 553 710 915
 603 731 845 | 728 194 000
 anezka@charitaopava.cz

8 zaměstnanců - 52 klientů - 5 dní v týdnu - 8 hodin denně - 6 796 hodin s klienty

Poděkování:
•	 Děkujeme za podporu Moravskoslezskému kraji a statutárnímu městu Opava.
•	 Děkujeme za dobrou spolupráci všem rodinným pečovatelům našich klientů.
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Klub sv. Anežky – dobrovolné
sdružení Charity Opava

Klub sv. Anežky je klubem pro seniory. Sdružuje nejen bývalé zaměstnance a dobrovolníky Charity 
Opava, ale je otevřen všem seniorům z Opavy a okolí. Činnost klubu připravuje realizační tým dob-
rovolníků Charity Opava z řad seniorů, kteří mají s touto prací dlouholeté zkušenosti. 

Místem pravidelného setkávání je dům U Sv. Anežky na Kylešovské ulici č. 4 v Opavě. Každý týden se mají 
členové klubu na co těšit, neboť nabídka jeho aktivit je skutečně bohatá, ať už jde o pravidelné besedy, před-
nášky, výlety, kulturní či vzdělávací akce. 

Posláním a cílem je umožnit starším občanům Opavy a blízkého okolí udržovat společenský život a naplnit 
jejich volný čas smysluplnou činností.

Koordinátor klubu sv. Anežky 
Marie Smolková 

Kontaktní údaje:	
Kylešovská 4, 746 01 Opava
 anezka@charitaopava.cz

Knihovna křesťanské literatury

Klub svaté Anežky provozuje v prostorách fary kostela sv. Ducha KNIHOVNU KŘESŤANSKÉ LITERATURY. Její 
sídlo je v přízemí fary minoritského kláštera při kostele Sv. Ducha v Opavě na Masarykově třídě 39. 

Koordinátor knihovny:
Eva Baranová 

Kontaktní údaje:	
Masarykova třída 39, Opava
 anezka@charitaopava.cz

Poděkování:
•	 Děkujeme za podporu statutárnímu městu Opava.
•	 Naše poděkování patří všem příznivcům, kteří v činnosti klubu sv. Anežky vidí příležitost ke smysluplnému 

naplňování volného času i prostor pro udržování společenského života. 
•	 Všem, kdo s námi spolupracují, přejeme hojnost Božího požehnání.
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Masážní centrum

Masážní centrum je jedním z chráněných pracovišť Charity Opava a nabízí všem, kteří chtějí zmír-
nit nebo zcela odstranit potíže se ztuhlostí kloubů a bolest ve svalech, pomoc našich nevidomých  
a slabozrakých masérů s odbornou kvalifikací zdravotnických pracovníků. Jejich zrakový handicap 
jim umožňuje citlivě rozpoznat problémová místa a stanovit tak účinnou terapii.

Posláním a cílem je zaměstnávání zdravotně znevýhodněných masérů, kteří jsou převážně nevidomí nebo 
těžce zrakově handicapovaní. Poskytování vysoce kvalitních a cenově dostupných rehabilitačních a regene-
račních služeb široké veřejnosti. 

Masážní centrum splňuje podmínky pro náhradní plnění dle § 81 zákona č. 435/2004 Sb., o zaměst-
nanosti.
 

Vedoucí střediska: 
Pavel Veverka

Kontaktní údaje:	
Přemyslovců 26, 747 07 Opava-Jaktař 
 553 611 322
 605 444 322
 masaze@charitaopava.cz
www.facebook.com/WellnessCentrumCharityOpava/

Detašované pracoviště: 
Kylešovská 4, 746 01 Opava
 605 443 222

8 zaměstnanců - 1 376 uživatelů - 5 dní v týdnu - 9 279 provedených úkonů - 4 639,5 hodin s klienty 

Poděkování:
•	 Podpořeno z dotace Moravskoslezského kraje. Děkujeme.
•	 Děkujeme ÚP ČR za podporu.
•	 Děkujeme společnosti ČEPS, a.s. za podporu v rámci dárcovského programu „Masáže a rehabilitace“, 

díky níž jsme mohli pořídit dvě masážní lehátka.
•	 Děkujeme všem našim zákazníkům.



Sekce  
sociálních
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Vlaštovka – chráněné bydlení

Posláním chráněného bydlení je poskytovat individuální pomoc a podporu lidem s těžkým zrakovým postižením 
a lidem s mentálním znevýhodněním v oblastech každodenního života prostřednictvím samostatné domácnosti.
 

Vedoucí střediska: 
Bc. Zuzana Janků, DiS.

Kontaktní údaje:	
Marie Dolanské 19, 746 01 Opava-Vlaštovičky
 553 793 401
 733 741 793
 vlastovka@charitaopava.cz

11 zaměstnanců - 25 klientů - 7 dní v týdnu - 23 bytových jednotek - 24 lůžek - 41 899 provedených 
úkonů

Poděkování:
•	 Děkujeme za podporu statutárnímu městu Opava.
•	 Podpořeno z dotace Moravskoslezského kraje. Děkujeme
•	 Nadaci ČEZ děkujeme za příspěvek z programu „Rozvoj kvality péče“
•	 Děkujeme Nadaci 3WFoundation za podporu chráněného bydlení z programu „Opravy po povodních“.
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Spojka – sociální rehabilitace

Posláním služby je posílit základní dovednosti dospělých lidí s těžkým zrakovým postižením, lehkým men-
tálním znevýhodněním nebo kombinovaným postižením tak, aby dovedli žít samostatně a nebyli závislí na 
pomoci druhé osoby. Služba je dostupná na dvou kontaktních místech.

Vedoucí střediska: 
Mgr. Marie Kořínková

Kontaktní údaje:	
Marie Dolanské 19, 746 01 Opava-Vlaštovičky
 553 793 401 kl. 20
 605 037 826
 spojka@charitaopava.cz

Kontaktní pracoviště ambulantní služby: 
Kolářská 14, 746 01 Opava
 553 716 600

4 zaměstnanci - 28 klientů - 5 dní v týdnu - 5 809 provedených úkonů – 2 230 hodin s klienty

Poděkování:
•	 Podpořeno z dotace Moravskoslezského kraje. Děkujeme.
•	 Děkujeme za podporu statutárnímu městu Opava.
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Deštník

Středisko poskytuje služby chráněného bydlení a podpory v bydlení dospělým psychicky nemoc-
ným lidem formou tréninku dovedností na dobu určitou. Nabízí alternativní možnosti uplatnění ve 
společnosti podle jejich individuálních schopností. Snaží se posunout rámec možností duševně 
nemocných lidí o něco dál, než jsou schopny psychiatrické léčebny. Zařízení je členem Asociace 
komunitních služeb pro duševně nemocné v ČR.

Posláním služby chráněného bydlení je poskytnout dospělým lidem s duševním onemocněním z Moravsko-
slezského kraje takovou individuální podporu, aby byli schopni po ukončení pobytu bydlet samostatně podle 
svých možností a schopností v přirozeném prostředí.

Cílem je, aby uživatel během pobytu nebo po jeho 
ukončení:
• 	 Je zapojen do  aktivit v  rámci přirozeného spole-

čenského prostředí.
• 	 Má podmínky a možnosti pro seberealizaci (dělá, 

co ho baví).
• 	 Je v jiném než rodinném prostředí (pozná zde nové 

lidi, získá kamarády).
• 	 Má upevněny stávající schopnosti a dovednosti.
• 	 Osvojí si nové návyky.

8 zaměstnanců - 33 klientů - 7 dní v týdnu - 13 bytových jednotek - 24 lůžek - 9 775 provedených úkonů 

Poděkování:
•	 Podpořeno z dotace Moravskoslezského kraje. Děkujeme.
•	 Děkujeme za podporu statutárnímu městu Opava.
•	 Upřímně děkujeme Občanskému sdružení Služovice a Vrbka za uspořádání Postní almužny - sbírky trvanli-

vých potravin a drogerie, která je pro naše klienty celoroční pomocí.
•	 Děkujeme farníkům z kravařských kostelů sv. Bartoloměje a sv. Mikuláše za adventní sbírku drogerie a sladko-

stí, jež pomohla zpříjemnit klientům vánoční období.

Vedoucí střediska:  
Mgr. Kateřina Víchová 

Kontaktní údaje:	
Kylešovská 10, 746 01 Opava 
 553 770 124
 739 002 710
 chranene.bydleni@charitaopava.cz
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Mraveneček

Denní stacionář Mraveneček poskytuje ambulantní služby lidem s těžkým mentálním a kombino-
vaným postižením z Opavy a okolí.

Posláním stacionáře je pomáhat těmto lidem udržet dosavadní schopnosti a současně jim umožnit smys-
luplně trávit čas v kolektivu vrstevníků.

Cíle služby
Uživatel DS Mraveneček:
•	 Je zapojen do aktivit v rámci přirozeného společenského prostředí.
•	 Má podmínky a možnosti pro seberealizaci - dělá, co ho baví.
•	 Je v jiném než rodinném prostředí - pozná zde nové lidi, získá kamarády.
•	 Má upevněny stávající schopnosti a dovednosti.
•	 Osvojí si nové návyky.

Vedoucí střediska:  
Jana Konopková

Kontaktní údaje:	
Neumannova 3, 747 07 Opava-Jaktař
 553 616 648
 739 343 899
 mravenecek@charitaopava.cz

9 zaměstnanců - 23 klientů - 5 dní v týdnu - 8 hodin denně - 12 679 hodin s klienty 

Poděkování:
•	 Podpořeno z dotace Moravskoslezského kraje. Děkujeme.
•	 Děkujeme za podporu statutárnímu městu Opava.
•	 Srdečně děkujeme všem, kteří nás podporují.
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Radost sociálně terapeutická dílna

Radost sociálně terapeutická dílna poskytuje ambulantní službu lidem s mentálním znevýhodně-
ním a chronickým duševním onemocněním ve věku od 18 do 64 let, kteří chtějí získat zkušenosti  
s pracovním prostředím.

Posláním sociálně terapeutické dílny je dlouhodobá podpora lidí se zdravotním znevýhodněním, kteří se 
nachází v nepříznivé sociální situaci projevující se sociálním vyloučením, nedostatkem prostoru k seberea-
lizaci nebo neuplatněním se na trhu práce. Podpora je směřována k získání, udržení nebo obnovení pracov-
ních a sociálních dovedností.

Cílem je, aby každý uživatel:
•	 byl samostatný v běžných denních činnostech,
•	 aby si osvojil pracovní návyky a dovednosti,
•	 začlenil se do společnosti,
•	 osvojil si sociální návyky a dovednosti. 

Vedoucí střediska:  
Lucie Švejdíková, DiS.   

Kontaktní údaje:	
Přemyslovců 26, 747 07 Opava-Jaktař
553 612 780 
 734 435 133
radost@charitaopava.cz
www.facebook.com/Charita Opava, Sociálně terapeutická dílna Radost

14 zaměstnanců - 71 klientů - 5 dní v týdnu - 8 hodin denně – 13 278 hodin s klienty

Poděkování:
•	 Děkujeme všem našim příznivcům a podporovatelům. 



Sekce  
sociální 
podpory



Strana 28

Výroční zpráva 2025Sekce sociální podpory

Občanská poradna Opava

Občanská poradna poskytuje službu odborného sociálního poradenství v souladu s § 37 zákona č. 108/2006 Sb., 
o sociálních službách, kdy v rámci tohoto poradenství poskytujeme odborné sociální poradenství v oblasti práva  
a psychologie. Poskytování poradenství je založeno zejména na principech bezplatnosti a anonymity. Středisko je 
členem Asociace občanských poraden.

Posláním je poskytovat rady, informace a pomoc osobám v obtížné životní situaci nebo osobám, které jsou 
takovou situací ohroženy a nemohou či nezvládnou ji řešit vlastními silami. Poskytnutím odborného sociálního 
poradenství v sociální oblasti, oblasti práva a psychologie jim chceme umožnit, aby se dokázaly zorientovat v 
nastalé životní situaci, aby netrpěly neznalostí svých práv, povinností a dostupných služeb, aby byly schopny 
vyjádřit své potřeby a znaly možná řešení své situace. S podporou pracovníka tak mohou řešit, vyřešit nebo 
alespoň zmírnit svou obtížnou životní situaci a zamezit jejímu dalšímu prohlubování.

Cílem je:
•	 klient, který je zorientován ve své obtížné situaci;
•	 klient, který je informovaný o svých právech, povinnostech, dostupných službách a dalších okolnostech, 

které přispějí k řešení jeho situace;
•	 klient, který zná možnosti řešení své situace;
•	 klient, který se s podporou pracovníka samostatně rozhodl pro řešení své situace;
•	 klient, který netrpí nemožností samostatně nebo s podporou pracovníka střediska vyjádřit své potřeby či 

hájit své oprávněné zájmy.

Vedoucí střediska:  
Bc. Dita Březinová

8 zaměstnanců - 5 dní v týdnu - 1 399 klientů  

Poděkování:
•	 Děkujeme všem našim partnerům za výbornou spolupráci. 
•	 Děkujeme našim klientům za důvěru, se kterou se na nás obrací. Každé vaše poděkování za naši pomoc 

je pro nás známkou, že má naše práce smysl.

Kontaktní údaje:	
Kylešovská 10, 746 01 Opava
 553 616 437  
  731 316 552
 obcanskaporadna@charitaopava.cz
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Chráněné dílny Charity Opava

Chráněné dílny Charity Opava vytvářejí na chráněných pracovištích pracovní příležitosti pro zdravotně 
postižené občany, kteří si na volném trhu práce obtížně hledají zaměstnání. Provoz a pracovní postupy 
jsou přizpůsobeny lidem s nejrůznějšími handicapy.
 
Posláním je poskytovat řádné zaměstnání občanům s tělesným a smyslovým znevýhodněním a jejich 
kombinacemi na chráněných pracovištích.

Hlavním cílem je dát těmto občanům práci, podporovat je v začlenění do společnosti a tím naplňovat jejich 
základní životní potřeby. Pomocí přípravy, školení a řádného zaměstnávání docílit odbourání pasivních návyků 
spojených s nezaměstnaností, postupně zvyšovat pracovní schopnosti a dovednosti a pomáhat při řešení 
souvisejících sociálních problémů uživatelů.

Pracovní činnosti probíhají ve vhodně zvoleném nebo upraveném výrobním programu, s vybranou pracovní 
náplní, za zcela mimořádných pracovních podmínek upravených dle fyzických a psychických schopností 
zdravotně postižených zaměstnanců.
Výrobky je možné zakoupit na různých prodejních akcích, v e-shopu nebo v obchůdku v supermarketu Terno  
v Jaktaři nebo přímo v prodejním skladu chráněných dílen na ulici Přemyslovců 37 v Jaktaři.

Chráněné dílny splňují podmínky pro náhradní plnění dle § 81 zákona č. 435/2004 Sb., o zaměstnanosti.

Vedoucí střediska:  
Ing. Tomáš Schaffartzik   

Kontaktní údaje:	
Přemyslovců 37, 747 07 Opava-Jaktař
 553 764 057  |   731 625 802
 chdcho@charitaopava.cz
  www.kramekprotebe.cz 
  www.chdcho.cz         

K 31. 12. 2025 - 191 zaměstnanců, z toho 172 OZP - 1 596 tun zpracovaných odpadů + 837 tun odpadu 
přeloženo a předáno v rámci zpětného odběru - zkompletováno 221 601 ks hraček a 1 643 970 ks 
hydraulických koncovek - vyrobeno 11 908 ks keramických, 3 297 šitých vlastních výrobků a dalších 
18 596 ks v rámci zakázek v šicí a keramické dílně.

Poděkování:
•	 Podpořeno z dotace Moravskoslezského kraje. Děkujeme.
•	 Děkujeme za podporu ÚP ČR a statutárnímu městu Opava.
•	 Děkujeme všem našim partnerům a firmám, s nimiž spolupracujeme.
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Likvidace odpadu a elektroodpadu, včetně nebezpečného

Chráněné dílny nabízí zpracování odpadů v souladu s provozním řádem schváleným MSK. Likviduje-
me bílé zboží - pračky, myčky, sporáky, mikrovlnné trouby a podobně, PC, tiskárny, kopírky, telefony, 
skenery, vysavače, bojlery, rádia, videa, kabely, motory, trafa a další elektromateriál. Při větším obje-
mu jsme schopni odpad naložit a odvézt. Vydáváme doklad  o likvidaci odpadu. Zpracování velkých  
a malých spotřebičů je certifikováno podle WEEELABEXu.

Bezpečná skartace dokumentů

Ke skartaci přijímáme v naší Technické dílně vytříděný i nevytříděný papír (celé šanony, závěsné složky, 
PE složky, knihy, kroužkové vazby, voskový papír).  Nabízíme profesionální skartaci dokumentů na velko-
kapacitních strojích INTIMUS. Skartace probíhá v uzavřeném prostoru pod kamerovým dohledem a po 
jejím ukončení dostane zákazník, který může být v případě zájmu osobně přítomen, skartační protokol. 

Demagnetizace

Těm, kteří potřebují například v návaznosti na směrnici GDPR likvidovat data na svých hard discích, 
nabízíme službu demagnetizace na zařízení INTIMUS 9000, využívaném pro likvidaci dat také aliancí 
NATO. Zařízení se vejde do kufru auta a zaměstnanci s ním mohou přijet přímo k zákazníkovi.

Kompletační práce

Naši pracovníci také zvládnou kompletaci výrobků, balení, třídění, skládání, začišťování a podobně. 
Disponujeme také prostory pro hygienicky čistou kompletaci, např. balení cukrovinek či čokolády 
nebo dárkových kazet s mýdly či regionálními potravinami.  

Textilní výrobky

Vyrábíme žádané a ceněné tašky, polštáře, šité hračky a dekorativní předměty, bytový textil, módní 
doplňky a řadu dalších textilních výrobků. Samozřejmostí je výroba zboží na zakázku, např. sedáky na 
židle, křesla či houpačky, stříšky na stánky či šité obaly na cokoli. Výrobky dílen jsou k  vidění například 
v hotelích v Paříži či Bruselu, jsme výhradní dodavatelé plyšové postavičky Hasík pro Hasičský zá-
chranný sbor České republiky a podobně. Dodáváme reklamní textil /trička, mikiny, ručníky/, pracovní 
oděvy. Děláme opravy oděvů.

Nabídka výrobků a činností 
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 Strojní vyšívání
Vyšíváme nášivky (např. pro hasiče či skauty), prapory, šerpy a další předměty.  Na přání a podle 
dodaného návrhu strojově vyšijeme křestní roušky, firemní loga na trička, montérky, mikiny, ručníky 
a mnoho dalšího. 

Výroba keramiky

Tvoříme zahradní a bytovou dekorativní keramiku, a také užitné hrnky, tácy, misky, džbány apod., které 
mají u zákazníků velký úspěch. Navrhneme a vyrobíme keramické propagační předměty s možností 
umístění např. firemního loga. Realizujeme zakázky podle přání zákazníka.

Laser

Téměř nevyčerpatelné jsou možnosti našeho gravírovacího a řezacího CO2 laseru, který umí podle 
předem připravených programů gravírovat a řezat papír, lepenku, textil, plast, polykarbonát, kůži, 
dřevo a pouze gravírovat sklo a kov a vyrábět tak ohromné množství výrobků - dřevěných dekorací, 
razítek, jmenovek, propagačních a užitných předmětů. Záleží jen na zákazníkovi, jaký výrobek nesoucí 
jeho text či logo, si objedná.     

Potisk

Veškerý pracovní či reklamní textil jako jsou trička, mikiny, vesty, montérky či bundy, také dřevo, ko-
ženku apod., kvalitně celobarevně potiskneme DTF technologií, která má dlouhou trvanlivost. Jsme 
schopni vyhovět velké firemní objednávce, ale i zákazníkovi, který chce jedno tričko opatřené potis-
kem, např. jako originální dárek k narozeninám. Tiskneme buď na zákazníkem dodaný textil, nebo 
jsme schopni zajistit textil od dodavatele, se kterým spolupracujeme.

Dárkové kazety

Státním organizacím a komerčním firmám navrhujeme a dodáváme dárkové kazety pro jejich partne-
ry a zákazníky. Výrobky z našich dílen jsme schopni dárkově zabalit jednotlivě nebo do sad, případně 
doplnit o regionální potravinové či jiné produkty.



Sekce ekonomiky  
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Zaměstnanci Charity Opava 

V roce 2025 zaměstnávala Charita Opava celkem 315 zaměstnanců.

	 •	 204 žen 
	 •	 111 mužů	

z toho: 
	

	 •	 133 OZP 
	 •	 54 OTZP 
	 •	 8 zaměstnanců na mateřské anebo rodičovské dovolené

V roce 2025 Charita Opava přijala 38 zaměstnanců na hlavní pracovní poměr, s 35 zaměstnanci jej naopak 
rozvázala. Bylo uzavřeno 34 dohod o provedení práce a 3 dohody o pracovní činnosti. Během roku 2025 se 
na střediscích Charity Opava prostřídalo 28 dobrovolníků, kteří odpracovali 1364 hodin a 1540 dobrovolníků 
při Tříkrálové sbírce. 

Finanční hospodaření 
Činnost Charity Opava je financována vícezdrojově. Těmito zdroji jsou dotace ze státního rozpočtu  
z kapitoly 313, které smluvně poskytuje Krajský úřad Moravskoslezského kraje, dotace územně samosta-
tných celků a obcí, především Moravskoslezského kraje a statutárního města Opavy, příspěvek Úřadu práce 
ČR, dary nadací, fyzických a právnických osob, výnosy ze sbírek a tržby za vlastní výkony.

Přehled o peněžních příjmech a výdajích (v tis. Kč)

Počáteční stav  k 1.1.2025 52 834

Konečný stav k 31.12.2025 54 220

Přijaté dary, sbírky, nadace 10 992

Přijaté dotace 91 747

Přijaté dotace EU (IP) 0

Tržby za služby a prodej 97 581

Úroky z termínovaného vkladu 999

Příjmy celkem 201 319

Mzdové výdaje 121 534

DPH 1 242

Provozní výdaje 77 157

Výdaje celkem 199 933
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V roce 2025 organizace obdržela na financování sociálních služeb provozní dotace od Moravskoslezského 
kraje z kap. 313 - MPSV státního rozpočtu ve výši 42 361,0 tis. Kč.  

Statutární město Opava (SMO) podpořilo provoz našich projektů ve výši 13 382,6 tis. Kč, což je  
o 285,5 tis. Kč méně oproti roku 2024. Výrazné snížení podpory se projevilo především v Chráněných díl-
nách a to 595,6 tis. Kč, u Charitní pečovatelské služby došlo ke zvýšení o cca 105,1 tis. Kč a služba Spojka 
obdržela o 200 tis. Kč více oproti loňskému roku. Statutární město Opava poskytlo v roce 2025 účelovou 
investiční dotaci ve výši 203,7 tis. Kč na projekt „Nová koupelna pro Mravenečka“.

Z Krajského úřadu Moravskoslezského kraje (MSK) jsme získali následující účelové dotace:

Dotaci ve výši 1 881,0 tis. Kč v Programu na podporu financování běžných výdajů souvisejících s posky-
továním sociálních služeb včetně realizace protidrogové politiky kraje na rok 2025.

Dotaci ve výši 300,0 tis. Kč v  dotačním Programu na podporu hospicové péče na rok 2025 – Doma je doma.

Dotaci ve výši 80,0 tis. Kč z dotačního Programu na podporu projektů  ve zdravotnictví na rok 2025 
 – Vlhké hojení v domácím prostředí

Investiční dotaci ve výši 1 500,0 tis. Kč v rámci Programu na podporu zvýšení kvality sociálních služeb posky-
tovaných v Moravskoslezském kraji na rok 2025 na projekt „Soukromí pro každého III., odstraňujeme bariéry“.

Investiční dotaci ve výši 205,0 tis. Kč v rámci projektu „Moderní DTF pracoviště“ 
z Programu na podporu aktivit sociálního podnikání v Moravskoslezském kraji na rok 2025.

Investiční dotaci ve výši 800,0 tis. Kč na projekt „Nové vozy pro mobilní hospic“.

Na základě dlouholeté spolupráce s Úřadem práce České republiky v oblasti chráněného zaměstnávání 
byla v roce 2025 na běžný účet organizace poskytnuta finanční podpora v celkové výši 32 723,1 tis. Kč, 
přičemž částka 2 935,1 tis. Kč byla zaúčtována jako příjmy příštích období, které obdržíme až v roce 2026. 
Příspěvek pro rok 2025 byl použit na provoz.

Z každoroční Tříkrálové sbírky (TKS) jsme získali 2 130,0 tis. Kč. Tříkrálová sbírka byla využita na financování 
níže uvedených projektů realizovaných v roce 2025:

„Podpora péče o seniory a osoby v terminálním stadiu života v Charitních terénních službách“ ve výši 
766,9 tis. Kč 

„Opravy objektu chráněného bydlení v souvislosti s povodněmi 2024“ ve výši  591,6 tis. Kč

„Podpora rozvoje služby sociální rehabilitace“ ve výši 237,5 tis. Kč

„Obnova vybavení půjčovny kompenzačních pomůcek“ ve výši 70,9 tis. Kč

Částka ve výši 463,1 tis. Kč byla přesunuta do příštího roku pro podporu projektu „Rekonstrukce  
a revitalizace objektů pro chráněná bydlení“ jako částečná obnova nemovitostí po povodních a spo-
luúčast investičních projektů získaných v roce 2024.
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Velké poděkovaní patří soukromým dárcům, fyzickým a právnickým osobám, nadacím, kteří podpořili 
činnost naší organizace finanční částkou 8 502,6 tis. Kč a nefinančními dary ve výši 600,9 tis. Kč. Tyto 
finance jsou zčásti smluvně určeny na podporu konkrétní služby.

Z přijatých darů byly v roce 2025 podpořeny tyto služby:

Charitní pečovatelská služba a zdravotní péče – 766,0 tis. Kč

Charitní hospicová péče Pokojný přístav – 1 015,9 tis. Kč 

Masážní centrum – 92,6 tis. Kč

Vlaštovka - chráněné bydlení a Spojka – sociální rehabilitace – 707,1 tis. Kč

Radost - sociálně terapeutické dílny – 158,1 tis. Kč

Deštník - chráněné bydlení – 154,6 tis. Kč

Chráněné dílny Charity Opava – 593,9 tis. Kč

Denní stacionář pro seniory – 50,0 tis. Kč

Denní stacionář pro osoby s kombinovaným a mentálním postižením – 600,7 tis. Kč.

Občanská poradna Opava – 1 186,6 tis. Kč - Převážnou část tvoří finanční prostředky organizace Člověk 
v tísni, se kterou spolupracujeme na projektu, jehož cílem je obnovení důstojného bydlení a odstranění 
majetkových a dalších škod způsobených ničivými povodněmi v září 2025. 

Díky těmto darům tak máme možnost dofinancovat služby, které nezískaly potřebné finanční prostředky  
na aktuální rok a realizovat finančně náročnější opravy. Z těchto získaných finančních darů byla částka  
3 000 tis. Kč převedena jako výnosy příštích období. 

Díky Nadaci Světluška jsme mohli pořídit „Odečítací program JAWS“ pro nevidomé v hodnotě 71,0 tis. 
Kč, z prostředků  Nadace Olgy Havlové - VDV jsme nakoupili nové kompenzační pomůcky v hodnotě  
100,0 tis. Kč, Dárcovský program ČEPS, a.s nás podpořil částkou 50,0 tis. Kč pro naše Masážní centrum 
a mohli jsme pořídit 2 elektrické masážní lehátka, z Nadace 3WFaundation jsme obdrželi 80,0 tis. Kč  
na opravy povodněmi zatopeného objektu U Trojice a Nadace ČEZ podpořila naše středisko Vlaštovka 
100,0 tis. Kč na pořízení speciálních kurzů k prohloubení kvalifikace zaměstnanců pracujících s lidmi s těž-
kým zrakovým a mentálním znevýhodněním.

Charita Opava získala v roce 2025 ze schválených veřejných sbírek částku 157,7 tis. Kč, z toho částka  
21,0 tis. Kč bude využita v příštím období.
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Dalším významným zdrojem příjmů jsou tržby za poskytnuté služby a prodej vlastních výrobků a zboží 
ve výši 84 040,0 tis. Kč. Oproti roku 2024 tržby vzrostly o 4 774,3 tis. Kč.

V roce 2025 byl pořízen investiční majetek v celkové hodnotě 5 784,6 tis. Kč. Realizovali jsme tyto projekty:

Projekt „Moderní DTF pracoviště“ v celkové hodnotě 299,1 tis. Kč

3 osobní vozidla pro Mobilní hospic Pokojný přístav 1 282,7 tis. Kč

Koncentrátor pro Mobilní hospic  Pokojný přístav  81,4 tis. Kč

Osobní vozidlo pro Charitní pečovatelskou službu 542,9 tis. Kč

Nová koupelna pro Mraveneček 875,7 tis. Kč

Rozšíření parkovací plochy a zajištění bezpečné chůze pro nevidomé na pozemku  u budovy ve Vlašto-
vičkách 170,9 tis. Kč

Rekonstrukce budovy Chráněného bydlení „U Trojice“ po povodních 2 531,9 tis. Kč
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Název střediska Náklady

Příspěvek 
ze státního 
rozpočtu - 

kapitoly 313

Příspěvek 
MSK vč. IP 

Příspěvek 
statut. města 
Opavy a obcí

Příspěvek 
Úřadu práce 

České  
republiky

Charitní pečovatelská  služba 19 669 854 8 000 000 387 000 2 080 200 212 000

Charitní zdravotní péče 6 318 975 0 80 000 0 0

Mobilní hospic Pokojný přístav 8 745 363 0 300 000 1 700 000 0

Masážní centrum 4 113 105 0 0 0 1 779 354

Denní stacionář pro seniory 6 600 533 3 276 000 112 000 965 000 23 720

Vlaštovka - chráněné bydlení 14 614 892 6 435 000 380 000 970 000 33 400

Spojka - sociální rehabilitace 4 984 005 3 226 000 82 000 700 000 50 100

Radost sociálně terapeutická dílna 12 191 951 7 550 000 251 000 1 700 000 355 805

Deštník - chráněné bydlení 9 109 813 5 500 000 380 000 1 400 000 54 900

Mraveneček - denní stacionář 7 749 184 4 337 000 169 000 1 200 000 0

Chráněné dílny Charita Opava 57 799 943 0 0 1 967 400 30 213 799

Občanská poradna Opava 6 354 572 4 037 000 120 000 700 000 0

Vedlejší činnost 38 412 531 0 0 0 0

Ředitelství Charity Opava 1 662 904 0 0 0 0

Celkem 198 327 625 42 361 000 2 261 000 13 382 600 32 723 078

Provozní náklady jednotlivých středisek Charity 
Opava v roce 2025 a zdroje jejich krytí
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Provozní náklady jednotlivých středisek Charity 
Opava v roce 2025 a zdroje jejich krytí

Dary vč. sbírek 
a nadací urč. 
na službu / dofi-
nancování služby 

Dotace MPSV  
podpora Ukrajiny

Ostatní pro-
vozní výnosy

Tržby za služby 
a prodej

Evropské 
fondy Celkem výnosy

426 952 0 2 995 034 5 432 102 0 19 533 288

552 342 0 127 238 5 428 915 0 6 188 495

1 234 843 0 675 577 4 715 200 0 8 625 620

92 600 0 41 828 1 707 579 0 3 621 362

50 000 0 1 015 354 982 768 0 6 424 842

421 041 0 2 460 795 3 734 368 0 14 434 604

517 002 0 244 236 0 0 4 819 338

158 140 0 1 298 808 706 718 0 12 020 470

154 619 0 381 151 1 089 440 0 8 960 109

600 688 0 468 877 814 300 0 7 589 865

593 893 0 611 343 23 347 802 0 56 734 238

1 186 644 0 109 559 44 532 0 6 197 735

0 0 292 511 40 810 627 0 41 103 138

1 469 385 0 193 356 0 0 1 662 740

7 458 149 0 10 915 665 88 814 352 0 197 915 844
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Tříkrálová sbírka

Charita Opava se každoročně zapojuje do největší dobrovolnické sbírky, kterou pořádá Charita Česká republika. 
Tříkrálová sbírka v roce 2025 proběhla v termínu od 1. do 14. ledna.  
Lidé mohli přispět do pokladničky třem králům při klasickém koledování po domácnostech nebo bezhotovost-
ně on-line, protože pořadatel akce - Charita ČR - se rozhodla zůstat u možnosti bezhotovostních plateb buď 
přes platební bránu na celostátním webu, nebo přes variabilní symboly jednotlivých Charit. Dále bylo možné 
přispět do statických kasiček nebo do on-line pokladničky pomoci QR kódu platby. 
V roce 2025 jsme měli v oběhu 383 pokladniček a spolupracovali jsme se 42 obecními nebo městskými úřady. 
Celkem se koledovalo v 63 obcích a v městě Opava. Počet dobrovolníků odhadujeme na 1 540.

Výsledky Tříkrálové sbírky 2025

Obce 2 127 569 Kč

Město Opava 742 711 Kč

Bezhotovostní dary 74 000 Kč

Online koleda 15 650 Kč

Celkem 2 959 930 Kč

Výnos sbírky je rozdělován podle pevně daného klíče Charity ČR. Z celkové částky obdržela Charita Opa-
va (včetně příspěvku Charitám působícím v oblastech zaplavených povodněmi na podzim  2024) částku  
2 130 097 Kč.

Prostředky získané z Tříkrálové sbírky 2025 byly využity na tyto projekty: 
•	 Podpora péče o seniory a osoby v terminálním stadiu života.
•	 Rekonstrukce a revitalizace objektů pro chráněné bydlení.
•	 Podpora rozvoje služby sociální rehabilitace Spojka.
•	 Obnova vybavení půjčovny kompenzačních pomůcek.

Koordinátorka:    
Mgr. Marie Hanušová

Kontaktní údaje:
 tks@charitaopava.cz
 604 175 518

Poděkování:
•	 Děkujeme všem, kteří pomáhali s organizováním sbírky v jednotlivých obcích. 
•	 Děkujeme všem koledníkům za jejich pomoc při koledování. 
•	 Děkujeme také všem štědrým dárcům.
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PODĚKOVÁNÍ

Velice si vážíme každého, kdo se rozhodl podpořit naši činnost. Naše poslání pomáhat potřebným bychom 
nemohli naplňovat bez vaší velkorysosti a důvěry. Děkujeme za veškeré materiální i finanční příspěvky, které 
jsou pro nás nepostradatelnou pomocí. Velmi nás těší, že díky vaší přízni můžeme být společně prospěšní 
tam, kde je to potřeba.
Děkujeme také všem, kteří podpořili Charitu Opava prostřednictvím Tříkrálové sbírky.

Finanční a materiální dary poskytli:
Nadace ČEZ

Nadace 3WFoundation
Nadace prof. Vejdovského

Výbor Dobré vůle - Nadace Olgy Havlové
Dárcovský program ČEPS, a.s.

Město Dolní Benešov
Město Hradec nad Moravicí

Město Kravaře
 Město Vítkov

Statutární město Opava - městská část Komárov
Statutární město Opava - městská část Malé Hoštice

Obec Bolatice
Obec Děhylov

Obec Dolní Životice
Obec Holasovice
Obec Chlebičov
Obec Kobeřice

 Obec Ludgeřovice
Obec Skřipov 

Obec Stěbořice 
Obec Strahovice
Obec Těškovice

 Obec Velké Hoštice

608 právnických a fyzických osob z celé České republiky 

Děkujeme všem, kteří nás podporují!
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