HelpEXx

Evropska kvalifikace byvalych pacientt v pribéhu
pomahaijiciho procesu pri rehabilitaci a Uzdrave

Projektovy newsletter, Cislo 3, jaro 2022

SILA PEER PODPORY

Jak efektivné a profesiondlné pomoci
lidem s problémy v oblasti duSevniho
zdravi? Jakozto profesionalové v sektoru
dusevniho zdravi a socidlni prace si tuto
otazku klademe ¢asto. Mnohdy si [dameme
hlavu nad tim, jaké odborniky bychom
meli prizvat do tymu, abychom byli
schopni maximalné podpofit nemocné ¢i
zavislé lidi. Reenim tohoto problému by
mohla byt zména perspektivy, tedy
inkluze  modelu  peer-to-peer  do
terapeutickych programt.

Z predchozich analyz provedenych v
ramci mezinarodniho projektu HelpEx
vyplyva, ze by klicem mohlo byt vyvolani
pocitu sounalezitosti a motivace ke zméné
za pomoci navazani vztahd s lidmi, se
kterymi sdilime spolecnou minulost. U
téchto lidi totiz nalezneme odlisny typ
odborné kvalifikace, a sice kvalifikaci
vychazejici ze zkuSenosti.

,V prabéhu tohoto projektu jsem se
toho mnoho naucila, nebot jsem méla
prilezitost se seznamit s rliznymi lidmi
pochazejich z rliznych zemi, mnohdy s
rdznymi predstavami, ale se stejnymi
cili. Mohla jsem s nimi prodiskutovat,
jak funguji a jaky vliv maji rdzna
prostiedi, a poudit se z toho. U¢astnici
pochazeli ze dvou odlisnych prostredi
— byli tam jak peerové, tak
vystudovani profesionalové. Pro mé
jakozto peera bylo velice ptrinosné
probrat druh mé prace s lidmi, ktefi
maiji jiné pracovni zkusenosti. Celkovy
vystup  projektu slibuje  skveélé
vysledky, nebot se na ném
myslenkové podili lidé s odliSnymi
zkusenostmi.”

Reference pani Christine Sacco, kterd
je peerem v projektu Charity Malta
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INTERAKCE MEZI PEERY A KLIENTY

Vztah mezi peerem a klientem je
naprosto odlisny od vztahu mezi
profesionalem a  pacientem, kde
profesionalem se rozumi “odbornik”,
ktery klientovi/pacientovi “doporucuje”
to, co je pro n&j prospésné. Peer podpora
je zalozena na reciprocité a spoleéném
procesu objevovani, pii kterém si lidé
pomdhaji a podporuji se, pricemz
zustavaji rovnocennymi partnery, sdileji
své osobni piibéhy, uci a rozviji se
spole¢né. Tento jedine¢ny vztah umozni
obéma stranam najit sama sebe, nalézt
zivotni smysl a rozvinout svij vlastni
potencial.

Prace s lidmi trpicimi duSevni poruchou
nebo se zavislymi vychazejici z modelu
peer-to-peer muze zredukovat pocity
zavrzeni, stigmatizace ¢i odmitani
spolecnosti. Tento model mtize byt také
napomocny pii komunikaci vzhledem

k Castym  kognitivnim a  socidlnim
znevyhodnénim mezi pacienty nebo
vzhledem Kk jejich zvysené labilité,

rozpakim a nepfijemnym pocitim,
spolecenské izolaci ¢i strachu z Kritiky
okoli zptisobené¢ho duSevni poruchou.
Vyhledani  podpory a  vytvofeni
socialnich vazeb je tudiz dulezitym
faktorem, ktery musi byt zohlednén pii
1é¢bé pacientt s dusevni poruchou, stejné
tak jako muze byt kuspésné 1é¢bé a
dusevni pohodé stéZejni i spravna volba
druhu terapie.

Pravé diky metodé peer-to-peer dokazi
lidé svaznymi duSevnimi chorobami
sdilet své zivotni zkuSenosti a oteviené
promluvit o své nemoci, pficemz
»peerové s nimi mohou sdilet pozitivni
piib&hy o uspésné 1é¢bé a nabidnout jim
podporu i pii boji se stigmatizaci a
vyvratit myty a mylné predstavy o zivoté
S dusevnim onemocnénim.

Tato publikace odrazi pouze nazory autora. Komise nemuze nést zodpovédnost za
jakeékoliv pouziti informaci v ni obsazenych.

VYZVY SPOJENE SE ZAVEDENIM
MODELU PEER-TO-PEER V
RUZNYCH ORGANIZACICH

Zavedeni modelu peer-to-peer mize
predstavovat spoustu organizacnich,
vzdé€lavacich, finan¢nich  nebo
obsahovych vyzev. Dle zkusenosti
nabytych béhem interniho Skoleni
provedeného nasim francouzskym
partnerem (CEID-Addictions)
vyvoléva tento proces pochybnosti a
otazky tykajici se hlavné vztahu
mezi profesiondly a ,,peery”: ,Jak
mame  piistupovat  k obavam
neékterych  profesionali  ohledné
prijeti novych kolegli (ex-pacientil)
do tymu?*, ,,Méli bychom se k nim
chovat laskavéji nebo bychom se
k nim méli stavét tak jako k ostatnim
kolegim?“, , Jaké praprava by méla
byt peerim poskytnuta?*, ,,Jaké jsou
strategie pti pripravé na spolupraci
profesionald a  peera?“, ,Jak
odpovédet peerim, kteti sice chtéji
plné spolupracovat, ale jesté nejsou
piipraveni ¢i schopni se zapojit do
vzdélavaciho procesu na univerzitni
urovni?“. HelpEX, projekt zalozeny
na vyméné zkuSenosti a znalosti
Mmezi  organizacemi  pusobicimi
v sektoru duSevniho zdravi, muze
byt také povazovan jako model
spoluprace mezi peery. Tento
projekt ndm umozni analyzovat vyse
zminéné otazky a zohlednit rGzné
perspektivy. Zaroven nam pomuze si
uveédomit slozitost procesu realizace
vSech moznych feSeni, kterd byla
navrzena partnery projektu
Vv jednotlivych organizacich.

“Hlavnim cilem a vyzvou projektu
HelpEx je pro nds rozvoj pristupu
peer podpory Vv ramci nasi
organizace, stejné jako pfijeti

tohoto pfristupu ,profesiondlnimi’

zdaraznil  Dr.
manazer z

Delile,
CEID-

tymy,“
generalni
Addictions.
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