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O Charitée Opava ﬂp

Charita Opava byla ziizena dne 5. 6. 1991 dekretem arcibiskupa Arcidiecéze
olomoucké ¢. CZ - 11/93 podle kanonu 114 Kodexu kanonického préava z
r. 1983 jako ucelové zafizeni Rimskokatolické cirkve s delegovanou pravni
subjektivitou pod nazvem Oblastni charita Opava. Dekretem biskupa
nové vzniklé Ostravsko-opavské diecéze ¢&.j. 7/97 byla zfizena 1.1.1997
Diecézni charita ostravsko-opavska, jejiz jednou ze zakladnich sloZek se
stala i Oblastni charita Opava. Zménou zfizovaciho dekretu ¢.j. CZ - 11/93
ze dne 25. 1. 2001 byl zménén néazev z Oblastni charity Opava na Charitu
Opava.

Charita Opava je registrovana v Rejstfiku cirkevnich pravnickych osob u
Ministerstva kultury Ceské republiky jako soucést Rimskokatolické cirkve.
Mé pridéleno identifikaéni &islo organizace IC 43964591. U Finanéniho
uradu v Opavé je registrované pod dariovym identifikacnim é&islem DIC CZ
43964591.

Charita Opava je zakladni slozkou Diecézni charity ostravsko-opavské,
ktera jako soucast Charity Ceské republiky je ¢lenem mezinarodniho
svazku Caritas Internationalis.

Zakladnim poslanim Charity Opava je poskytovani sluzeb socialné,
zdravotné a spoleCensky znevyhodnénym lidem a zaméstnavani osob s
problémy na trhu prace.

Statutarnim organem Charity Opava je reditel.

Charita Opava je financovana z vice zdroji. Jsou to zejména prispévky
statu, krajd a obci, dary, granty, pfijmy z viastni &innosti.
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Uvodni slovo

Mili pratele
a priznivci Charity
Opava,
mili spolupracovnici,

kdyz jsem byl pfed péti lety
jmenovan do funce feditele
Charity Opava, pfirovnal jsem
ji kK velké a dobré lodi, jejiz
kormidlo jsem mél tu Cest
pfevzit. S pokorou, nadé&ji a
virou, Ze tu nasi krasnou lod
nesmete boufe, Ze nenarazi
na utes, Ze vzdy dopluje beze
ztrat do pfistavu. Lod stale
pluje, a to jiz dvacet let. A ve znameni tohoto vyro€i a pfipominani si vlastnich
kofenud jsme v Charité Opava prozili rok 2009.

Rok jsme uspésné zahajili Tfikralovou sbirkou. V tnoru se dobrovolné sdruzZeni
Charity Opava Klub svaté Anezky stalo soucasti Sekce sluzeb seniorim a
zdravotnickych zafizeni, coz garantuje t&snéjsi propojeni s dobrovolniky, z nichz
mnozi stali u vzniku Charity. Mezi nejvyznamné;jsi projekty, jez se nam podafilo
realizovat, patfila rekonstrukce Chranéné technické dilny ve Velkych Hosticich,
kterou jsme provadéli za plného provozu a za pomoci dotace Nadace OKD. Diky
tomu jsme v této dilné mohli zavést novy program na skartaci papiru. Béhem
lofiskych povodni pomahali nadi socialni pracovnici v zaplavovych oblastech,
poskytovali lidem krizovou pomoc a na zmirnéni nasledkd povodni jsme
pfispéli rovnéz finanéné. O prazdninach jsme pak vyhlasili jiz 3. celonarodni
fotosoutéz ,MUj svét® a z ocenénych snimkud jsme pfipravili putovni vystavu.
Silné jsme prozivali, kdyZ byl duchovni otec Charity Opava Msgre Josef Vesely
vyznamenan prezidentem republiky Radem T.G. Masaryka.

Rok 2009 byl bohaty na zmény a udalosti. Zac¢ali jsme psat novou etapu nasi
historie a nezbyva nez véfit, Ze bude stejné uspésna jako ta uplynula. Rad
bych za vSechno to dobré, co se nam podafilo, podékoval zaméstnancliim a
dobrovolnikiim Charity Opava. Kdyby do své profesionalni prace nevkladali sva
srdce, nebylo by nase dilo upIné. Zaroven dékuji vSem institucim, sponzorim a
darcum za jejich pfizen, podporu a Stédrost.

Jan Hanus, reditel Charity Opava
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Vedeni Charity Opava

%

el
PR I Ing. Tomas Schaffartzik

- Manager Sekce chranéného zaméstnavani
Od 1.11.2004 zastupce feditele; Od 1.7. 2009 predstavitel

managmentu jakosti a EMS; Od 1.10.2008 odpadovy
hospodar.

Jan Hanus

Od 2004 reditel Charity Opava, statutarni zastupce,

¢len zastupitelstva statutarniho mésta Opavy od r. 2002,
¢len komise pro komunitni plan mésta Opavy od r. 2006,
¢len komise pro strategicky plan mésta Opavy od r. 2006.

Ing. Milena Zarkova
Managerka Sekce provozu, ekonomiky a personalistiky.

Petra Thiemlova, DiS.
Managerka Sekce sluzeb
seniorim a zdravotnickych zafizeni.

Bc. Hynek Zavorka
Manager Sekce socidlnich sluzeb.

Bc. Katarina Durkacova
Managerka Sekce socialni pomoci.
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Lidské zdroje Charity Opava
Na ¢innosti Charity Opava se podileji kromé& zaméstnancl v pracovnim
poméru téz dobrovolnici. Pfi nékterych Cinnostech pomahaji praktikanti
stfednich &i vysokych 8kol z Moravskoslezského kraje. VSichni tvofi jeden
tym s mnoha rdznorodymi Ukoly.

Zameéstnanci

VSichni zaméstnanci Charity Opava si zaslouZi za svou praci obdiv. Jsou
to profesionalové se srdcem na pravém misté.

Celkovy pocet zaméstnancu k 31.12. 2009 198
Z toho novych pracovnich smluv 34
Pracovnich smluv ukon&eno 30
Z toho na rodi¢ovské nebo matefské dovolené 18
Poclet zaméstnanych Zen 133
Zdravotné postizeni zaméstnanci (OZP) 79
Z toho téZce zdravotné postiZzeni zaméstnanci (OTZP) 26
Sepsano dohod o provedeni prace 65
Sepsano dohod o pracovni ¢innosti 21

Dobrovolnici

V roce 2009 byly diky dobrovolnikiim provozovany a podporovany tyto
aktivity: Tfikralova sbirka, Akce cihla a fada jednotlivych akci. Dobrovolnici
pomahali i na naSich stfediscich: socialné terapeuticka dilna Radost,
Obc¢anska poradna, Denni stacionar pro seniory, Mravenelek a také v
Knihovné kfestanskeé literatury.

Dobrovolnych smluv bylo sepsano 79

Celkovy pocet odpracovanych hodin 6912

Urad prace
Z Ufadu prace v Opavé jsme v roce 2009 ziskali tyto prosttedky:

Pfispévek na provoz chranénych dilen 2 060 000,- K&

Pfispévek na podporu zaméstnavani osob se zdrav.
postizenim podle § 78 z.€. 435/2004 Sb., o zaméstnanosti

na rok 2009 (1.-3. Q) a doplatek za 4.Q roku 2008 ve vySi 6 971 648,- KC

Pfispévek na zfizeni prac. mist v chranéné dilné 770 000,- K&
Uhrada dohody zaméstnanecké rekvalifikace 65 038,- K¢
Prispévek na spolecensky ucelné pracovni misto 83 072,- K&

Celkem: 9949 758,- K&
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Denni

stacionar
pro seniory

Vedouci:
Jana Rehulkova

Masarykova 39
746 01 Opava
tel.: 553 710 915
mobil: 605 705 446
e-mail:
anezka@charitaopava.cz

Cilova skupina
Cilovou skupinou jsou osoby nad 65 let se snizenou sobéstacnosti v
z&kladnich zivotnich dovednostech a osoby nad 55 let s poruchami paméti.

Cile

e Udrzet, popf. zlepsit fyzické i psychické schopnosti uzivatell sluzeb,
zamezit socialnimu vylou€eni uzivatell sluzeb ze spole¢nosti, umoznit
uzivateli sluzeb co nejdéle zustat v domacim prostfedi, spolupracovat s
rodinnymi pecovateli.

Provoz a uzivatelé

Stacionéaf je v provozu v pracovni dny od 7.00 do 15.00 hod. Klienti se u¢astni
aktivizacnich ¢innosti, které jsou v nabidce zafizeni. Klientim je zajiStovana
také nezbytnd pomoc ,napfiklad pfi ukonech tykajicich se osobni hygieny a
dalSich. V roce 2009 jsme poskytli sluzby 38 lidem, maximalni kapacita 15
klientt denné byla naplnéna. Klienti byli pfevazné z Opavy a okoli, 5 muz{ a
33 Zen. Dopravu do stacionare a zpét vyuzivalo 24 klientd.

Zameéstnanci

V roce 2009 ve stacionafi pracovala vedouci, 3 asistentky v socialnich
sluzbach, 1 provozni pracovnik, 1 socialni pracovnice - na Uvazky 4,7, z
toho 3,7 v pfimé péci.
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IiSekce sluzeb seniorim a zdravotnickych zarizeni

Charitni
pecovatelska
sluzba

Vedouci:
Petra Thiemlova, DiS

KyleSovska 10
746 01 Opava
tel.: 553 764 084
mobil: 733 676 703
e-mail:
thiemlova@charitaopava.cz

Poslani

Poslanim Charitni peCovatelské sluzby je umoznit seniorim a zdravotné
postizenym lidem se snizenou sobéstacnosti, co nejdelsi pobyt v domacim
prostfedi. Profesionalni péce je poskytovana formou pecovatelskych sluzeb.

Cile

Umoznit uzivatelim sluzby zit a dozit ve vlastnim domacim prostredi
Individualné napomahat k vlastni aktivité

Podporovat udrzeni socialnich vazeb uzivatele

Poskytovat uzivatelim sluzby i jejich rodinam poradenskou pomoc

Cilova skupina
Cilovou skupinou jsou seniofi a dospéli lidé se zdravotnim postizenim, zijici
na uzemi mésta Opavy a obcich do 15 km od Opavy, ktefi maji snizenou

pfirozeném prostiedi.

Uzivatelé

Sluzbu v roce 2009 poskytovalo 11 pecovatelek, které vykonaly 17 892
pecovatelskych ukonud 255 uzivatelim sluzby.

Bylo rozvezeno 14 108 obéedu.
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iSekce sluzeb seniorim a zdravotnic

_ Charitni
oSetrovatelska
sluzba

Vedouci:
Brigita Pohanélova

KyleSovska 10
746 01 Opava
tel.: 553 623 171
e-mail:
chops@charitaopava.cz

Poslani

Poslanim je profesionalné poskytovat odbornou zdravotni péci ve vlastnim
socialnim prostredi klienta.

Stiedisko je zdravotnickym zafizenim registrovanym v registru Moravsko-
slezského kraje.

Cilova skupina

Cilovou skupinou jsou lidé s akutnim nebo chronickym onemocnénim,
jejichz zdravotni stav je stabilizovany.

Cile
e spokojeny klient oSetfovany v domacim prostfedi
e zabranit komplikacim, zhorSeni zdr. stavu, psychiky

e uspokojovat bio-psycho-soc-spir. potfeby dle aktualniho stavu klienta a
na zakladé spoluprace s oSetfujicim lékafem bez nutnosti hospitalizace

Uzivatelé sluzeb Zameéstnanci
Pocet oSetfenych klientl za rok 1 vedouci sestra
2009: 228 5 zdravotnich sester

Pocet navstév za rok 2009: 8 181 1 provozni pracovnice

12



ISekce sluzeb seniorim a zdravotnickych zarizeniiy

Vedouci:
LibuSe Sméjova

KyleSovska 10
746 01 Opava
tel.: 553 623 171
mobil: 737 999 979
e-mail:
pokojnypristav@charitaopava.cz

Poslanim charitni hospicové péce je profesionalné poskytovat odbornou péci
ve vlastnim socialnim prostiedi klienta a umoznit klientim uzavfit Zivot doma
v kruhu svych blizkych tak, aby klient netrpél nesnesitelnou bolesti, za vSech
okolnosti byla respektovana jeho lidska dlstojnost, nezlstal osamocen a
zUstala zachovana co nejvy$$i mozna kvalita Zivota. Pomoci paliativni 1é¢by
jsou zmirflovany nezadouci pfiznaky onemocnéni.

Stiedisko je nestatni zdravotnické zafizeni.
Praci zajistuji kvalifikované registrované zdravotni sestry podle potfeb
klientl, na zakladé konzultaci s onkologem, praktickym lékafem CGi
Iékafem z ambulance bolesti.

Cilovou skupinou jsou lidé s onkologickym onemocnénim, jejichZ onemocnéni
jiz nereaguje na lé¢bu, ale IéCba je soustfedéna na zmirnéni neZadoucich
pfiznakd onemocnéni. A také lidé s jinym nevyléCitelnym onemocnénim v
terminalnim stadiu.

Hospicova péce se dostala do povédomi laické i odborné vefejnosti. Svédci
o tom stale narlstajici pocet klientd. Oproti roku 2008 se zvysSil o 12 osob.
Pocet klientl za rok 2009: 83, pocet navstév za rok 2009: 3 115.
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iSekce sluzeb seniorim a zdravotnickych'z

Q

Wellness
centrum

Vedouci:
Pavel Veverka

Pfemyslovcu 26
747 07 Opava
tel.: 553 611 322
mobil: 605 444 322
e-mail:
wellness@charitaopava.cz

Poslani

Wellness centrum je jednim z chranénych pracovist Charity Opava. Poslanim
je mit spokojeného klienta, jemuz je poskytnuta rehabilitacni a regeneracni
procedura.Wellness centrum nabizi tyto procedury:

e klasické a aromaterapeutické masaze

e estetické formovani postavy

e manualni lymfodrenaz

e perliCkové koupele

e hydromasazni koupele

e multifunkéni saunu Vario

e prodej produktl firmy Nutra Bona a Olimpex

Zaméstnanci

Personalné zajiStuje sluzbu 8 nevidomych a slabozrakych zdravotnich
maseéru a 2 provozni pracovnice. Za rok 2009 provedli 8898 vykonu.

Provozni doba

Pondéli - patek 7.30 - 20.00 hod.
Bezplatné parkovani je samoziejmosti.

Pracovisté splnuje podminky pro nahradni pinéni dle § 81
zakona €. 435/2004 Sb. o zaméstnanosti.
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Sekce socialni pomoci

Stredisko
vzajemné
pomoci

Vedouci:
Bc. Katarina Durkacova

KyleSovska 10
746 01 Opava
tel.: 553 653 776
mobil: 737 615 459

e-mail:
svp@charitaopava.cz
Provozni doba Zména
utery a Ctvrtek Od listopadu 2009 zména nazvu

vzdy 9.00-12.00 12.30 - 15.00 hod. stfediska na Nadéji, stfedisko
Je-li nutnost kontaktu i v dalSich dnech, krizové pomoci.
Ize si domluvit schiizku. e-mail: nadeje@charitaopava.cz

Poslani

Stfedisko vzajemné pomoci poskytuje krizovou pomoc a pomaha vSem
lidem, ktefi se nachazeji v naronych zivotnich situacich &i krizich a nejsou
schopni je bez cizi pomoci odvratit, pfekonat, zménit.

Cile

Cilem poskytovanych sluzeb je pomoc jednotlivedm i rodindam v hmotné a
socialni nouzi, v€etné provedeného socialniho Setfeni a jednani s Ufady a
institucemi poskytujicimi socialni sluzby.

Uzivatelé sluzeb a poskytnuté sluzby

Zarok 2009 se na Stfedisko vzajemné pomoci obratilo 112 klientl z toho 58
muzU a 54 Zen. Celkovy pocet sezeni s klienty za rok byl 308.

Podarilo se také usporadat sbirku $atstva do vagond.
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ISekce socialni pomoci

Obcanska
poradna
Opava

Vedouci:
Bc. Katarina Durkacova
Oteviraci doba KyleSovska 10
Pondéli 8.00-11.00  12.00 - 16.00 746 01 Opava
Stieda  8.00-11.00  12.00 - 16.00 tel.: 553 616 437

. o mobil: 731 316 552
Ctvrtek 8.00-12.00  bez objednani e-mail:

Pitek  8.00 -12.00 pro objednané obcanskaporadna
@charitaopava.cz

Poradenstvi je poskytovano
v 18 oblastech prava.

Poslani

Obcanska poradna poskytuje rady, informace a pomoc vSem, ktefi se na
ni obrati. Je nezavislym mistem bezplatné, divérné a nestranné pomoci,
provazi ob¢any pfi jejich obtizich.

Usiluje o to, aby ob&ané netrpéli neznalosti svych prav a povinnosti,
neznalosti dostupnych sluzeb nebo neschopnosti vyjadfit své potifeby Ci
hajit své opravnéné zajmy.

Podili se na €innosti Asociace ob&anskych poraden, do které patfi, spolecné
upozornuji prislusné statni a mistni organy na nedostatky legislativy a na
nefeSené problémy obcéanl ve snaze ovlivnit vyvoj politiky a socialnich
sluzeb.

Uzivatelé sluzeb

V roce 2009 bylo poskytnuto celkem 896 konzultaci s po¢tem 1240 dotaza.
Nejvice dotazi sméfovalo do oblasti bydleni, rodiny a mezilidskych vztah(,
majetkopravnich vztah( a nahrady Skody.

Zameéstnanci
Socialni poradenstvi poskytovali socialni pracovnici.
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Sekce socialni pomoci -

Q
oJ

Myslime rychle, ale ¥
hovofrime pomalu. Linka davéry
[ 2N BN ]
Hovofime s vami na Vedouci:
vase témata. Bc. Katarina Durkacova

denné od 10 hodin dopoledne

» do 6 hodin ra
v o . (0] odain rano
Jsme Casto pruvodci, 553 61 64 07, 736 149 142
jen zridka radci Ci bezplatna linka
poradci. v soboty od 19 do 21 hodin
oo e 80012 06 12

internetové poradestvi
linka.duvery@charitaopava.cz

Poslani

Poslanim je poskytnout telefonickou krizovou pomoc lidem nachazejicim se
v akutni krizové situaci. Prvni psychosocialni pomoc je zpravidla kratkodoba
pomoc, ktera ma volajicim ¢lovéku poskytnout zastaveni, oddech, nalezeni
nové struktury pro novou, neznamou, ohrozujici situaci.

Cile

Cilem je poskytnout pocit bezpeci, podporu, eventualné kratkodobé vedeni
tak, aby klient pocitil dlevu a nadéji na navrat na pfedkrizovou uroveri; aby
umél obnovit své zdroje a zvladl situaci dal vlastnimi silami.

Uzivatelé sluzby

Celkovy pocet kontaktl za rok 2009 byl 2453, z toho 1426 vyznamnych.
Pocet klientd odhadujeme (vzhledem k anonymité volajicich) na 600. Pocet
kontaktl delSich 30 min. bylo 255, delSich nez 11 min. 624 a do 10 minut
547 volani. V praxi telefonické krizové pomoci mohou byt i kratSi hovory
velmi vyznamnou podporou pro volajiciho.
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Sekce socialnich sluzeb -

Dim
sv. Cyrila
a Metodéje
pro zrakove
postizené

Vedouci:
Mgr. Eva Kubesova

M. Dolanské 19
746 01 Opava-Vlastovicky
tel.: 553 793 459
mobil: 731 625 780
e-mail:
vlastovicky@charitaopava.cz

Poslani

Poslanim je umoznit osobam, zejména se zrakovym postizenim bydleni s
individualni mirou pomoci a podporovat je v jejich samostatnosti. Stfedisko
poskytuje sluzbu chranéného bydleni dospélym s téZkym zrakovym posti-
Zenim a s mentalnim postiZzenim lehkého stupné. Sluzbu socialni rehabili-
tace poskytuje také osobam se zdravotnim postizenim a dusevni nemoci.

Zakladni cile

e DosaZeni maximalni mozné miry samostatnosti dle individualnich
moznosti a schopnosti

e Zvladnuti a osvojeni si kazdodennich €innosti

e \/yuzivani béznych zdroji a zaclenéni do spole¢nosti

e Ziskani zdravé miry sebedlvéry

Uzivatelé sluzby

V roce 2009 jsme poskytli sluzbu chranéného bydleni 24 uzivatelim,
z toho11 muzim a 13 zenam. Primérny vék uzivatelt byl 39 let. Sluzbu
socialni rehabilitace jsme poskytli 42 osobam, z toho 26 zenam a 16 muzdm.
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ISekce socialnich sluzeb

Chranéné
a podporované
bydleni _
pro dusevné
nemocné

Vedouci:

Ing. Dagmar Slizova

KyleSovskéa 10

746 01 Opava

tel.: 553 770 124
mobil: 739 002 710
e-mail:
chranene.bydleni@charitaopava.cz

Sluzby

Stfedisko poskytuje sluzby chranéné bydleni a nasledné péce dospélym
psychicky nemocnym formou tréninku dovednosti na dobu urcitou. Nabizi
alternativy uplatnéni ve spolecnosti dle individualnich schopnosti. Snazi se
posunout ramec jejich moznosti o néco dale nez psychiatrické 1éCebny.

Uzivatelé sluzby

Sluzba je ur€ena dospélym lidem s psychickym onemocnénim z okruhu
psychéz v produktivnim véku z Moravskoslezského kraje, ktefi jsou pred
ukon&enim hospitalizace v PL nebo v ambulantni |é€bé a potfebuji nabizené
sluzby. Oblibené jsou zejména aktivity vareni a stolovani, peceni a klub
Setkavarna. Za rok 2009 vyuzilo sluzbu chranéného bydleni 22 uzivateld,
sluzby nasledné péce pak poskytly pomoc celkem 50 lidem. Kromé toho se
celkém 60 osob aktivné zu&astnilo tfidenniho vyménného pobytu v Polsku v
ramci projektu pfihraniéni spoluprace.

Zaméstnanci

Sluzby poskytuji celkem 3 pracovnici v socialnich sluzbach a socialni
pracovnice. VSichni zaméstnanci jsou vzdélavani a pracuji pod odbornou
supervizi. Jsme &leny Asociace komunitnich sluzeb pro dusevné nemocné
a Ceské asociace pro psychické zdravi.
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ISekce socialnich sluzeb

Mravenecek

denni stacionar
pro déti s kombinovanymi
vadami

Vedouci:
Mgr. Marie Ticha,
Bc. Hynek Zavorka

Neumannova 3
746 01 Opava
tel.: 553 616 648
mobil: 739 343 899
e-mail:
mravenecek@charitaopava.cz

Poslani

Poslani sluzeb denniho stacionare je, ze pracovnici hledaji cesty k co
mozna nejvysSimu individualnimu rozvoji uzivatele a také zaroven je dan
rodiné prostor k oddychu a nacerpani novych sil.

Zakladni sluzby

Poskytovany pravidelné €innosti jako je nacvik hygieny, poskytnuti stravy,
socialni poradenstvi, fyzioterapie a vychovné a vzdélavaci ¢innosti.

V roce 2009 byla drazena dilka klientd v Domé kultury P. Bezru¢e v ramci
fotovystavy D. Gregora. V soutézi o charitni novoroCenku zvitézil Lukas
Haim. Diky opétovné podpofe Okresniho fotbalového svazu Opava se
Mravenecek t&sil z vytéZku akce ,Pomozte postizenym détem®.

Uzivatelé sluzby a zaméstnanci

Uzivateli sluzeb jsou osoby ve véku od 3 do 26 let z Opavska, u kterych je
diagnostikovana stfedni, tézka nebo hluboka mentalni retardace, artismus
a kombinované vady.Vzhledem k zavaznosti postizeni je denni kapacita
stacionare 6 klientd, primérné denné dochazelo 5,5 klientd. Jejich pramérny
vék ¢&inil 16,8 rok(.U zadného uZivatele sluzeb v roce 2009 nedo$lo ke
zhorSeni zdravotniho stavu, socialniho chovani, jemné a hrubé motoriky,
komunikace — naopak bylo mozno sledovat v nékterych pfipadech rozvoj.
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ISekce socialnich sluzeb

Oo=0
Neskola

mateiské centrum

Vedouci:

Mgr. Petra Jochimova
mobil.: 733 676 707
Pondéli, stfeda, Ctvrtek, patek
od 8 do 12 hodin
Opava, Masarykova 39

Ctvrtek od 15 do 19 hodin
Kravare, Namésti 43,
Klubovna farniho uradu
e-mail:
neskola@charitaopava.cz

Poslani

Poslanim Matefského centra Neskola je kvalitné realizovat u¢innou pomoc
rodicim na matefské dovolené a jejich détem pfi zapojovani se do déni ve
spolec¢nosti v pribéhu matefské dovolené.

Nabidka €innosti
Neskola je volnocasové zafizeni uréené rodicim na matefské dovolené a

jejich détem. Nabizi:

e Kurzy angli¢tiny pro maminky s hlidanim déti

e Vytvarna a tvofiva dopoledne a odpoledne

e Klub maminek a hrava dopoledne pro déti

e Vylety a vychazky o prazdninach do okoli Opavy

e Jednorazoveé kulturni akce pro rodiny, pfednasky a dalSi aktivity

e Hlidani déti v pfipadé naléhavého odlouceni rodice

e Prilezitostné akce pro rodiny s détmi 1x v mésici v sobotu v Kravafich.

Uzivatelé sluzeb a zaméstnanci

Matefské centrum Neskola pribézné navstévovalo v roce 2009 80 rodin se
svymi détmi. O prazdninach 2009 uspofadano 6 vyletl a vychazek, kterych
se zucastnilo 98 déti v doprovodu 57 dospélych.

Provoz matefského centra zajiStuje vedouci, provozni asistent a lektofi.
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Sekce socialnich sluzeb -

Vedouci:
Lucie Bedrichova, DiS.

PFemyslovcu 26
746 01 Opava
tel.: 553 612 780
e-mail:
radost@charitaopava.cz

Zafizeni je v registru socialnich sluZeb registrovano jako socialné
terapeuticka dilna.

Poslanim rehabilitaénich dilen je poskytovat sluzbu osobam se sniZzenou
sobéstacnosti z ddvodu mentalniho postizeni anebo duSevniho
onemocnéni, které nejsou z tohoto dlvodu umistitelné na otevieném ani
chranéném trhu prace.

Ugelem socialné terapeutickych dilen v Charit¢ Opava je dlouhodoba
a pravidelna podpora zdokonalovani pracovnich navykd a dovednosti
prostfednictvim socialné pracovni terapie.

Dale také socialni zaclenéni osob do bézného Zivota a prevence socialniho
vylougeni.

Prace s keramickou hlinou, Sici dilna, tkalcovska dilna, vytvarné
techniky, prace se sklem, prace s pedigem, volno€asové aktivity,
vzdélavaci aktivity a dalsi.

V roce 2009 rozdéleni duSevné nemocnych a mentalné postizenych klientd.
V prubéhu roku navstévovalo Radost celkem 36 klientl. Prepocteno na
klientodny 2939. Primérna denni navstévnost ¢inila 13 klientd.
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Sekce chranéného zaméstnavani

Vedouci:
Eva Zidkova

Premyslovcu 26
747 07 Opava-Jaktar
tel.: 553 612 780
mobil: 736 210 685
e-mail:
chd@charitaopava.cz

Chranéné dilny sv. Josefa zaméstnavaji znevyhodnéné obcCany na
chranénych pracovistich. Jsou jimi textilni dilna, keramicka a kompletaéni
dilna. Radné zaméstnani na pracovni smlouvu zde ziskaji ob&ané s
télesnym a smyslovym znevyhodnénim a jejich kombinacemi, ktefi
potfebuji k vykonu prace prabézny vycvik, trpélivou psychickou podporu,
pracovni a socialni asistenci. Pracuje zde celkem 52 zaméstnancu z toho
41 zaméstnancu se zdravotnim znevyhodnénim.

Dilny realizovaly vyjezdové akce na veletrhy Non-Handicap PRAHA,
MEDICAL FAIR BRNO, OSTRAVA - O2 Telefonica. Prodavaly své vyrobky
také v laznich Klimkovice, na Albertovci, na keramickém jarmarku v
Kunstatu.

Cinnost Chranénych dilen sv. Josefa vyznamné podporuje UP Opava a
Statutarni mésto Opava. Dékujeme!
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ISekce chranéného zaméstnavani

Chranéna
dilna
Vliastovicky

Vedouci:
Marie Bennkova

Marie Dolanské 13/19
746 01 Vlastovicky
tel.: 553 793 401
mobil: 739 002 711
e-mail:
chdv@charitaopava.cz

Poslani a ¢innost

Chranéna dilna Vlastovicky umoznuje ziskat zaméstnani osobam se
zdravotnim znevyhodnénim, zejména osobam se zrakovym postizenim
a dusevnim onemocnénim. Vznikla v roce 2006 a byla do 31.3.2008
v ramci akce ,Novy systém bydleni, prace a podpory pro lidi se zrakovym
postizenim a lidi dusevné nemocné® spolufinancovana Evropskou unii,
MMR a Moravskoslezskym krajem.

Chranéna dilna Vlastovicky nabizi moznost podpory zaméstnanct s tézkym
zdravotnim postizenim ve zdokonalovani zakladnich pracovnich navyku
a dovednosti, moznost uplatnéni pro ty, ktefi prosli socialni rehabilitaci, ale
nejsou schopni uspét na volném trhu prace.

Zaméstnanci zde ziskaji pracovni smlouvu, ktera je pfizplsobena jejich
zdravotnimu stavu. V Domé sv. Cyrila a Metodéje se nachazi keramicka,
kompletacni atkalcovskadilna.V roce 2009 zde pracovalo 24 zaméstnanct,
z toho 20 se zdravotnim znevyhodnénim.

Cinnost chranéné dilny vyznamné podporuje UP Opava a Statutarni mésto
Opava. Dékujemel!

Dilna splfuje podminky pro nahradni plnéni dle §81
zakona €. 435/2004 Sb. o zaméstnanosti.
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Sekce chranéného zaméstnavani

Chranéna
technicka
dilna

Vedouci:
Karel Kostera

Zamecka 68
747 31 Velké Hostice
tel.: 553 764 057
mobil: 734 435 234
e-mail:
chtd@charitaopava.cz

Poslani a ¢innost

Chranéna technicka dilna ve Velkych Hosticich je zaméfena na demontaze
a separaci odpadu, zejména elektroodpadu.

Duvodem pro otevieni tohoto typu pracovisté byla potfeba vytvofit pra-
covni pfilezitosti pro zaméstnavani lidi t€Zce zaméstnatelnych, zejména
se zménénou pracovni schopnosti a v pfeddlichodovém véku. Vytvorena
pracovni mista jsou chranéna, tedy vytvofena s ohledem na zdravotni stav
zaméstnancu. Tomu je pfizplsobena pracovni doba, ktera je vétSinou étyr-
hodinova. Zaméstnanci jsou pravidelné vzdélavani a kazdy absolvuje mé-
si¢ni vzdélavaci kurz na Stfedni Skole technické v Opavé. Spojenim pro-
blematiky zaméstnavani zdravotné postizenych a ekologickych programd,
vyznamné pfispiva ke snizovani dopadl na Zivotni prostfedi.V roce 2009
proSla dilna diky Nadaci OKD rekonstrukci. Pofidili jsme skartacni linku.
Zpracovalo se 534 tun odpadd, z toho 289 tun nebezpecnych. Jedna se
predevsim o televizory, pracky, PC a monitory, tiskarny atd. V dilné pracuje
27 délniku, z toho 25 postizenych.

Cinnost chranéné dilny vyznamné podporuje UP Opava a Statutarni mésto

Opava. Dékujemel!

Dilna splfuje podminky pro nahradni plnéni dle §81
zakona €. 435/2004 Sb. o zaméstnanosti.
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ISekce chranéného zaméstnavani - T

Vedouci:
EliSka Heiderova

Kolarska 14
746 01 Opava
tel.: 553 716 600
mobil: 732 720 450
e-mail:
kramek@charitaopava.cz

Kramek u Josifka nabizi ke koupi Siroky vybér vyrobkl zdravotné postizenych
z Chranénych dilen sv. Josefa, Vlastovi¢ek a socialné terapeutické dilny
Radost. Je to pfedevdim keramika, tkané koberce, Sité hracky, ubrusy apod.
Dale se zde prodavaji vyrobky z jinych charitnich zafizeni z celé Ceské
republiky.

Prodavany sortiment vhodné dopliuje zboZi darkového charakteru,
nabozenské pfedméty i vyborné mesni vino. Zakaznici si zde mohou nechat
zkopirovat své dokumenty, nasledné svazat do krouzkové vazby a tfeba i
zalaminovat do félie.

V této oaze klidu, jak zakaznici Kramek u Josifka s oblibou nazyvaji, je
mozné se zastavit, odpodinout si a nechat na sebe pusobit pohodu, vini a
klid, ktery z n&j vyzafuje.

V roce 2009 v Kramku u Josifka pracovaly 3 pracovnice, z toho 1 se
zdravotnim znevyhodnénim.
Provozni doba: Pondéli - patek 9.00 - 17.00 hod.
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Farni Ufad pfi kostele Sv. Ducha,
Klaster minorit,

Masarykova 39,

746 01 Opava

(v pfizemi na konci chodby vpravo)

Doba puj¢ovani knih:
Ve stfedu od 16 do 18 hodin.
V nedéli od 8 do 11 hodin.

Cilem aktivity je zpfistupnit kvalitni duchovni a nabozenskou literaturu
i t&m, ktefi si nemohou knihy kupovat.

Veskerou ¢innost v knihovné, tj. pujéovani knih, uadrzbu, uklid, sledovani
novinek atd., zajiStuji dobrovolnici pod vedenim Anny Foldynové.
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Sekce provozu, ekonomiky a personalistiky

V roce 2009 doslo ke slouceni sekci ekonomiky a personalistiky, sekce
fizeni systému a provozu a Public relations do jediné pod nazvem Sekce
provozu, ekonomiky a personalistiky. Managerkou je Milena Zarkova. Tato
sekce zajistuje nastaveni a funk&nost systému fizeni v organizaci z hlediska
personalné—ekonomického a provozné-technického. Cleni se na usek
ekonomiky, usek personalistiky a Usek provozné technicky.

Usek ekonomiky a usek personalistiky

Cilem téchto Useku je vytvareni pozadovanych ekonomickych a personalnich
dokumentl a pravni servis, které jsou po formalni strance v souladu s
legislativou Ceské republiky nebo smluvnimi pozadavky, a které obsahové
vypovidaji o ¢innosti organizace.

Cinnosti pracovniki jsou zaméFeny na vedeni tgetnictvi, tvorbu ekonomickych
nebo personalnich dokumentu, zpracovavani ekonomické a personalni ¢asti
zadosti o dotace, granty, finance z riznych nadaci, pfispévky a vyuctovani
poskytnutych prostiedki.

Usek provozné technicky

Usek provozné technicky zaji$tuje servis, udrzbu a opravy movitého i
nemovitého majetku organizace, v€etné informacnich technologii a pojisténi.
Dale spravuje dokumentaci BOZP a PO a zajiStuje prevenci a dohled nad
dodrzovanim platnych predpist v této oblasti. ZajiStuje kontakt s dodavateli
energii a nastaveni sluzeb hlasovych operatord. Soudasti provozné
technického Useku je recepce, spisovna a IT.

Sekce Public relations

Tato sekce ukoncila svou &innost ve druhém pololeti roku 2009. Do té doby
plnila roli prostfednika mezi Charitou Opava jako organizaci a vnitini i vnéjsi
vefejnosti. Cilem bylo vytvareni pozitivni image a PR strategie, propagace,
medialni podpora jednotlivych projektl, pravdivé a v€asné informovani
vefejnosti o déni a hospodareni v Charité Opava, vydavani periodickych
tiskovin, spoluprace s ostatnimi neziskovymi organizacemi, darci, sponzory
a poskytovateli grantd. Pracovnici také organizovali akce pro vefejnost a
fundraisingové akce.

Od druhé pulky roku byly povinnosti PR v kompetenci jednotlivych manazeru
sekci a vedoucich stfedisek. Vydavani periodickych tiskovin provadéla
dobrovolnice Ivona Hahnova v ramci dobrovolnické smlouvy.
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Finan¢ni hospodareni

Cinnost Charity Opava je financovana z vice zdroji. Nejvyznamngj$imi
zdroji jsou dotace ze statniho rozpoctu (napf¥. Ministerstvo prace a socialnich
véci), Uzemnich samospravnych celkd a obci (napf. Moravskoslezsky kraj,
Statutarni mésto Opava), dotace ufadu prace, dary nadaci, fyzickych a
pravnickych osob, vynosy sbirek a trzby za vlastni vykony.

V roce 2009 organizace ziskala provozni dotace od Ministerstva prace a
socialnich véci ve vysi 10 140 tis. KE. Ve srovnani s minulym rokem doslo
ke snizeni jen o cca 200 tis. K& i pfesto, ze doslo ke zméné financovani
sluzby socioterapeutickych dilen, které byly poprvé kryty z vefejnych
zakazek MSK.

Statutarni mésto Opava podpofilo provoz nasich projektl ¢astkou

6 960 tis. KE. Nejvyssi Cast dotace ve vysi 2 550 tis KE byla uréena na
podporu chranéného zaméstnavani a Castka 670 tis. K& byla uréena
Dennimu stacionafi MraveneCek pro déti s kombinovanymi vadami.
Nemalou ¢astkou SMO podpofilo také poskytnuté vykony pecovatelské
sluzby, na které rovnéz pfispéla obec Kobefice a mésto Hradec nad
Moravici.

Z Moravskoslezského kraje jsme ziskali dvé ucelové dotace v celkové
Castce 138 tis. K&, které byly uréeny jak na provozni naklady, tak na
investice.

V roce 2009 se naSi organizaci podafilo ziskat finance na zakladé
schvalenych Gcelovych projektli nadace Vesely senior 35 tis. K&, nadace
.Lomozte détem*“ 201 tis. K& nadace OKD 300 tis K& a Fond pomoci
Siemens 100 tis.K&.

Kazdoroéni TFikrdlova sbirka nam pfinesla Castku 724 tis. K&. Pfijem
ostatnich sbirek Cinil 304 tis. K&. Tyto finanéni prostfedky nam pomohly
financovat provoz sluzeb pro seniory a pomohly také lidem postizenym
povodni na Novoji¢insku.

Fyzické a pravnické osoby podpofily &innost nasi organizace finanéni
Castkou 3 820 tis. K& a nefinan¢nimi dary ve vysi 372 tis. KE. Z toho 550
tis. bylo pouzito na pofizeni investic.
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Finanéni hospodareni

Stejné jako v lofiském roce také letos Ufad prace v Opavé vyznamné
podpofil nase chranéné zaméstnavani celkovou Castkou 9 884 tis.
KE.Umoznilo nam to hradit nejen bézny provoz, ale také investovat do
nového zafizeni a vybaveni pro zaméstnance se zdravotnim postizenim.

Dal$im vyznamnym zdrojem pFijmd jsou trzby za poskytnuté sluzby
a prodej vlastnich vyrobkl a zbozi ve vysi 18 194 tis. K. Tato Castka
predstavuje narlist o cca 670 tis. KE oproti roku pfedchazejicimu.

V roce 2009 byl pofizen investi¢ni majetek v celkové hodnoté 2 205 tis. KE.
K nejvyznamnéjsim investicim patfi nakup automobill pro
oSetfovatelskou a peCovatelskou sluzbu v celkové hodnoté 771 tis. K¢,
briketovaci lis Pottinger za 471 tis. K& pro Chranénou technickou dilnu
v Hosticich, keramicka pec v hodnoté 155 tis. K& pro Chranénou dilnu v
Jaktafi, specialni autosedacka Turny v hodnoté 117 tis.KE pro Stacionar
Mravenecek, stavebni Upravy v Chranénych dilnach v Hosticich ve vysi
384 tis. K¢.

S financovanim téchto investic nam pomohl Ufad prace v Opavé &astkou
455 tis. K¢, nadace Siemens ¢astkou 100 tis., nadace OKD pfispéla 300 tis.
K&, MSK poskytl podporu investice ve vysi 82 tis.K¢ a fyzické a pravnické
osoby pomohly svymi finanénimi dary.

Dale jsme na zakladé dédického fizeni ziskali nemovitost v Mokrych
Lazcich v hodnoté 307 tis. KE.

K 31.12.2009 Charita Opava zaméstnavala 198 zaméstnanc(l. Ve srovnani
s rokem predchazejicim se pocet zaméstnanct zvysil

0 5 osob.Tomu odpovidalo i navySeni mzdovych nakladu.

Ugetnictvi Charity Opava se Fidi obecné& platnymi zasadami zakona &.
563/1991 Sb. o ucetnictvi, vyhlaSkou €. 504/2002 Sb. ve znéni pozdéjsich
predpisti a Ceskymi G&etnimi standardy pro udetni jednotky, u kterych
hlavnim pfedmétem &innosti neni podnikani.

Ugetni zavérka Charity Opava byla ovéfena auditorem s vyrokem bez
vyhrad dne 7. kvétna 2010. Audit provedl Ing. Jaromir Klasek, ¢len Komory
auditorti Ceské republiky s osvédéenim auditora &. 720

a Ing. Jana Urbanéikova, ¢lenka Komory auditortl Ceské republiky s
osvédCenim auditora €. 1947. Zprava o auditu je k dispozici na feditelstvi
Charity Opava.
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Prilohy - vyrok auditora

VYROK AUDITORA

Ovefili jsme prilozenou Géetni  zivérku nevydéletné organizace Charita Opava, IC:
43964591 za obdobi od 1.1.2009 do 31.12.2009 , ij. rozvahy, vikez zisku a ziréty a pfilohu
této héetni zavérky, viene popisu poufitych vyznamnych Géctnich metod.

Za sestaveni a vémeé zobrazeni Getni  zavérky v souladu s Geskymi Gfetnimi predpisy je
odpovédny statutami organ spolednosti. Souisti této odpovédnoati je navrhnout, zavést a
zajigtit vnitfni kontroly nad sestavovanim a vemym zobrazenim ucetni zévérky tak, aby
nephsahovala viznamné nesprivnosti zplsobené podvodem nebo chybou, zvolit a uplatfiovat
vhodné GEetni metody a provadér dané situaci pfiméfené OSetni odhady.

Mou tdlohou je vydat na zéikladé provedencho auditu wyrok ktéto dfetni zavérce &
vyjadfeni ke zplisobu O&tovani a poukiti poskytnutych dotaci.

Podle mého nizoru Gietni zavérka podivd vEmy a poctivy obraz aktiv, pasiv a finantni
situace nevydéleéné organizace Charita Opava k 31122009 a nékladi, vynosi a vyslediu,
hospodateni za obdobl od 1. 1. 2009 do 31.12. 2009 ve vysl zirity pfed i po zdanEni
379 794,97 K& a v souladu s netnimi predpisy platnymi v Ceské republice,

Daotace od MPSV | jinych poskytovatell poskytnuté na rok 2005 byly détoviny a pouity
v souladu 5 podminkami poskytovateld.

Toto své stanovisko davame bez vyhrad.

Ostrava, 7. 5. 2010

Pfilohe: - rozvaha
- wykaz ziskil a ztrit
- priloha

b 4 f r
I{cm‘u é/

Ing. Jana Urbantikovi i, Taromir Klisek
auditorka, zapsand v Seznamu KACR  auditor, zgpsany v Seznamu KACR
osvidEeni & 1947 z 1.7.2003 n:rwéq‘?'euj £.720z9.10.199]
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cartas
zh Opava
Naklady a vynosy v K¢ podle zavérky roku 2009
Naklady na provoz Hlavni Vedlejsi Celkem
¢innost ¢innost
Spotfebované nakupy 5304420 1630970| 6935390
Sluzby 6 868 040 319140 7187180
Osobni naklady (53% 31911 450 475520 | 32 386 970
zameéstnancu se zdravotnim
postizenim)
Jiné provozni naklady 1156 170 192690| 1 348850
(pFispévky soc. slabym, odvoz
humanitarni pomoci apod.)
Odpisy, prodany material 2419640 201190 2620830
Celkem naklady 47 659 720 | 2819 510 | 50 479 220
Vynosy na provoz Hlavni Vedlejsi Celkem
¢innost c¢innost
Trzby za vyrobky, sluzby, zbozi | 16 380380 | 1814270| 18 194 650
Ostatni vynosy (uroky, poj. 1 057 040 557680 1614720
plnéni, pronajem, reklama)
Prijaté dary a nadacni 3555 250 87440 3642690
pfispévky
Provozni dotace 26 313 500 333870 26 647 370
Celkem vynosy 47 306 170 | 2793260 | 50 099 430
Hlavni Vedlejsi Celkem
¢innost ¢innost
Hospodaisky vysledek - 353 540 - 26 250 -379 790
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Rozvaha k 31. 12. 2009 v K¢.

S caritas
i opava

Aktiva
Dlouhodoby majetek 39 252 480
Kratkodoby majetek :
- zasoby 884 400
- pohledavky celkem 1195 840
- kratkodoby finanéni majetek 16 855 240
Casové rozligeni 124 870
Aktiva celkem 58 312 830
Pasiva
Vlastni zdroje:
Zakladni jméni 51 868 160
Fondy 0
Hospodafrsky vysledek -379 790
Vlastni zdroje celkem 51 488 360
Cizi zdroje:
Dlouhodobé zavazky 20 490
Zavazky z obchodniho styku 1192 540
Zavazky k zaméstnancum, institucim 1263 620
Ostatni zavazky 2 365 690
Ugty asového rozliseni 1982 140
Cizi zdroje celkem 6 824 480
Pasiva celkem 58 312 830
Investice v roce 2009 a Celkem | Z toho dary, Z toho
zdroje kryti dédictvi vlastni
Technické zhodnoceni budov 384 000 300 000 84 000
Stroje a zafizeni 743 000 637 000 106 000
Motorova vozidla 771000 415 000 356 000
Pofizeni budov 307 000 307 000 0
Investice celkem 2 205 000 1659 000 546 000
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Provozni naklady jednotlivych stredisek
Charity Opava v r. 2009 a zdroje jejich kryti
Prispévek
Nézev stfediska Néklady I'\DA';LSSP\?‘I’\AG:E PH&‘?&’G" Stoa‘;arcfzta
obci
Charitni oSetfovatelska sluzba 2 557 016
Charitni pecovatelska sluzba 4740112 1700 000 1092 160
Pokojny pfistav - hospic. péce 1319424 350 000
Wellness centrum 2224 041
Denni stacionar pro seniory 1 859 826 850 000 410 000
Rehabilitacni dilny 2420209 | 1250000 240 000
Dudm sv. C+M pro zrak. postiz. 3513210 | 1224000 200 000
ve Vlast. - chranéné bydleni
Dim sv. C+M pro zrak. postiz. 2 447 975 150 000
ve Vlast. - nasledna péce
Chranéné a podporované 1447 272 860 000 56 500 270 000
bydleni pro duSevné nemocné
Chranéné bydleni - Setkavarna | 1 031 186 701 000 245 000
Stacionar pro déti s 2727932 1200000 670 000
kombinovanymi vadami
Mravenecek
Matefské centrum Neskola 835 206 464 250 15 000
Dum sv. C+M pro zrak. postiz. 3 006 503 25000 616 765
ve Vlastovic. - chranéné dilny
Chranéné dilny sv. Josefa 8008 474 1196 781
Chran. techn. dilna V. Hostice 5643 862 766 454
Kramek u Josifka 1463 416
Linka Duvéry 1127 013 800 000 295 000
Stredisko vzajemné pomoci 913 265 410 000 250 000
Obc¢anska poradna 1018 935 715 000 195 000
Vedlejsi Cinnost 1 356 090
Reditelstvi Charity Opava 818 262
Celkem 50 479 229 | 10 199 250 56 500 ( 6962 160
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Pfispévek | Dary uré. na Ostatm' Trz?y za Celkem
; . provozni sluzby a | Nadace .
UP sluzbu . . vynosy
vynosy prodej
163 592 14627 | 2369 398 2 547 617
90 305 11293 | 1838492 4732 250
253 243 149 032 559 642 1311917
1357 689 44 399 32770 778 069 2212927
49 500 2773 504 264 | 35000 1851537
3 000 22 133 889 900 2 405 033
537 029 9664 | 1535171 3 505 864
27 698 2 264 595 2442 293
110 396 14 544 124 185 1435 625
14 672 52 000 3182 5716 1021 570
68 400 317 040 89 163 175651 |201 116 | 2721370
331 360 19 184 829 794
1529 984 245 146 76 945 452 623 2 946 463
4 386 565 39 500 485526 1800 697 7 909 069
1664 275 27 630 124612 | 3008 680 5591 651
333 875 234763 883 787 1452 425
19 000 3228 1117 228
198 790 3 059 42 364 904 213
90 670 561 11 756 1012 987
87 439 322 913 930478 1340 830
74 000 718 837 13 934 806 771
9 429 460 3 406 574 1614722 | 18 194 652 | 236 116 | 50 099 434
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Podékovani
Dékuji vSem sponzorim, darcim, pFiznivedm, partnerskym

organizacim, zaméstnancim a dobrovolnikiim, ktefi se rozhodli v
roce 2009 pomoci. At uz neziStnou praci, finanéné nebo materialné.
Kazda pomoc, ktera mirni lidské utrpeni nebo znevyhodnéni, je cenna.
Dékuji Vam, ze s nami pomahate ucinit zivot druhym snazsi a hezéi.

1. opavska realitka s.r.o.
ABEL - Computer spol.s r.o.
A-CONSULT PLUS spol. s r.o.
Adametz s.r.o.

Adaptech s.r.o.

Advokatni kancelaf Kamencak &
Bokulvka

AG ENERGOCOM s.r.o
AGRICOLA

AgroBio Opava, s. . 0.

Alcan Dé&Cin Extrusions s.r.o.
ARBOR PLUS s.r.o.
ArcelorMittal Ostrava, a.s.
ARGOS ELEKTRO, a.s.
Armatury Klad, spol. s r.o.
ATECO spol. sr.0.
BPLUSTV a.s.

Barum Continental spol. s r.o.
BOHEMIAFLEX CS, s.r.o.
Buvi promotion s.r.o.

C & AModa CR, v.0.s.
Cihelna Hlugin s.r.o.

COME automaty s.r.o.
CONE-DOPRAVA, a.s.

Cesky &erveny kFiz Tabor
DANEPO s.r.o.

Diecézni charita ostravsko-opavska
Divadelni spoleénost POHODA
Drogerie Na namésti
DUOTISK-PAVEL VALEK
DYTRON s.r.o.

ELEKTRO fa PAVELEK s.r.o.
ELEKTROMOTEX

FEST PROMOTION, s.r.o.
FSF dentalni laboratof, s.r.o.
Galanterie TKACZIK
GASCONTROL PLAST a.s.
GASTRO TYLSAR s.r.o.

Jan Hanus

GENETIKA Plzen, s.r.o.

GEOS Opava - Ing. Ivo Cevora
GLOBOS BOHEMIA s.r.o.

GLOBUS CR

HADREX CZ, s.r.o.

HAJEK a SYNOVE, a.s.,

Hana Novackova IPO

HAS CZ a.s.

Hayes Lemmerz Autokola, a.s.

Hemax

Honebni spole¢nost Domoradovice
Humanic CZ spol. s r.o.

IGEA s.r.0.

Ing. Dagmar Grafova - EKO

Ing. Jifi Pobofil - Postav
Ing.VladimirDobfecky-agenturaHermes
Ing. Zdenék Bambusek - GEOBA
INOXPA, S.A. Olomouc

Institut pro testovani a certifikaci, a.s.
IVAX PHARMACEUTICALS, s.r.o.

Ivo Honajzer - Dum hudby
Jan Josefus, prodej
techniky

Jaroslava Jezkova - optik
Karel Labudek - Lékarna
KE-ARM, s.r.o.

KLL - konstrukéni kancelar, s.r.o.
LKONVENT M. B. LETOVICE
Lékarna Milosrdnych bratfi“

Krajsky ufad Moravskoslezského kraje
KRATEGUS spol. s r.o.

Kutalek s.r.o.

Lékarna ,Pansky diim*

Lékarna Hradec nad Moravici
Lékarna NA PETRINACH

Lékarna Novodvorska s.r.o.

Lékarna POLIKLINIKA, s.r.o.
LEKARNA RASKOVICE

zemedélské
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Lékarna SALUS

Lékarna U Aleje

Lékarna U Bilého Iva

Lékarna U dobré vile

Lékarna U Jakuba

Lékarna U Salvatora s.r.o.

Lékarna U Zlaté koruny - Mgr. Dana
Machkova

Lékarna U zlatého Iva

Lékarna V LOSTICICH

Lékarna V MeSniku

Lékarna Vitkov s.r.o.

LOSERT, s.r. 0.

M CONSULTING

Manfred Hanke mechanizaéni
Opava MDHA

MEDI s.r.o.

MEDIN, a.s.

MEDO

Merkuro, s.r.o.

Mésto Dolni BeneSov

METZLER International s.r.o.
Mgr. Antonin Hulva - ADVOKAT
Mgr. Markéta Prenerova - DIPO
MICROSYS, spol. s r.o.
MIKROAREA . . 0.

Ministerstvo prace a socialnich véci
MLYN HERBER spol. s r.o.

MODEL OBALY a.s. OPAVA

Moravské vinaiské zavody Bzenec s.r.o.
Moravskoslezské cukrovary, a.s.

MPL KAUF spol. s r.o.

MUDr. Vaclav Hefman, s.r.o.

MVB Opava CZ s.r.o.

Nadace CEZ

Nadace Dagmar a Vaclava Havlovych
VIZE 97

Nadace 02
Nadace OKD
NROS - Nadace
spole¢nosti

O. K.Servis BioPro, s.r.o.
Obec Bolatice

Obec Brumovice
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Obec Cavisov

Obec Dolni Zivotice

Obec Hnévosice

Obec Holasovice

Obec Chlebiov

Obec Kobefice

Obec Mokré Lazce

Obec Uhlifov

Obec Velké Hostice

O¢ni optika - Eva Tk&Cova

OFS Opava

OPTIK - CVIKR

Optika - Olivova

OPTIKA SUS&ZUSKOVA, spol. s r.o.
OPTYS spol. sr.o.

Ostroj-Hansen +Reinders, spol. sr.o.
PAMET, spol. s r.o.

Pila Neplachovice

PK FILIP, s.r.0.

PPD obchodni, s. r. o.

PRO ANIMA spol. s r.o.

Procter & Gamble Czech Republic
S.r.o.

Profoto Studio

Propagaéni podnik Opava, s.r.o.
RKL OPAVA, spol. s . o.

S - Kunststofftechnik s.r.o.
Severomoravska plynarenska a. s.
Siemens s.r.o.

Silcom Multimed s.r.o.

SINIT, a.s.

SKINCENTRE spol. s r.o.

Slezska Harmonie s.r.o.

SLEZSKA PEKARNA - J.L.N. spol.
STr.0.

Smart Capital, a.s.

S-PROFIT OPAVA s.r.o.

Statutarni mésto Opava

Stavebni spole¢nost s.r.o.
STROJCAR s.r.0.

SIMECEK spol. s r.0.
STVERAKOVA-UCETNi A DANOVA
KANCELAR

TEMPO, o.d., Opava
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Tesco Stores CR a.s.

Tesko - Vlastislav Kolovrat

TRADETEX

TROJICE spol. s r.o.

UNICONT OPAVA s.r.0.

Urad prace v Opavé

Valko doprava s.r.o.

VAMA - prodej a servis kopirovacich
strojl

VAPAX EX s.r.o.

VAVRIMED PRO, s.r.o.

VAZEME s.r.o.

Vesely senior, nadacni fond

Vladimir Dostal - POLARIS

Vyrobni a obchodni druzstvo Stébofice
ZAM - SERVIS s.r.0.

Zelena lékarna - JLM, s.r.o.
ZEMEDELSKA a.s. Opava - KyleSovice
ZUBNIi LABORATOR VokFalova Blazena,
Tydenik Region Opavsko - Z. Jenik

Marulev Alexandr
Marie Adamcova
Miguelanez Alb
MUDr. Pavel Amcha
MUDr. Alexej Antongik
MUDr. Slavoj Anto$
MUDr. Arnold Ctibor
Marie Babakova
MUDr. Lenka Bacova
Josef Balek

Karel Balik

Melanie Balnerova
Sarka Balnerova

Eva Baranova

Iveta BareSova
Radek Barkman
MUDr. Marie Bartlova
JUDr. Radim Barton
Mgr. Eva Bazgerova
MUDr. Stanislava Bednarova
MUDr. Petr Benda
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MUDr. Eva Bendikova
Ludmila Bendikova
Jindfich Bene$

MVDr. Jifi Bene$

MUDr. Jana BeneSova
MUDr. Jana BeneSova
Marcela BeneSova
MUDr. Pavla BeneSova
Marie Bennkova

MUDr. DanuSe Berankova
F. Bielocka

MUDr. Dagmar Bilkova
Ruzena Bitomska

MUDr. Daniela Bittnerova
Lenka Bittnerova

MUDr. Jifi Bizon

MUDr. Jifi Blaha

MUDr. Petr Bohanes
MUDr. Alena Bohuminska
Josef Bolacky

Jaroslav Bouda

MUDr. Petr Bouchal
Vladimira Bradacova
MUDr. Eva Broukalova
MVDr. Petr Brzobohaty
MUDr. Dagmar Bfezinova
Dana Brezinova

MVDr. Milo$ Bfinek
MUDr. Marcel Buchta
MUDr. Jarmila Buchtova
MUDr. Jitka Bukovinska
Vaclav Burda

JUDr. Vlastimil Bure$
MUDr. Igor Bychler

Mgr. Ivan Cendrych
Renata Ciatti

MUDr. Jifi Coufal
Cvickovi

Iveta Czerna

Jifina Czerna

MUDr. Antonin Cech
MUDr. Alena Cereshiakova
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MUDr. Marie Cermakova
Marie Cerna

Zdené&k Cernicky
Marcela Cerninova
MUDr. Lubomir Cernogek
Josef Cerny

MUDr. Milan Cerny

Ing. Albert Cerven
Ludmila Cervenkova
Anna Cihakova

MUDr. Marcela Cihakova
MUDr. Milos Dédek
Ludmila Dehnerova
Jaroslav Desensky
Zdena DluhoSova

Karel Dobrusky

Ota Dohnal

Ing. Svatoslava Dolanska
Josef Dolezal

MUDr. LibuSe Dorfidkova
MUDr. Alena Dostalova
Jana Dostalova

Oldriska Dostalova
MUDr. lvan Drabek
MUDr. Zdenka Drapalova
MUDr. Jitka Drdakova
MUDr. David Dresler
Tomas Drkula

Eva Dubova

MUDr. llona Durtova
MUDr. Anna Dusova
Olga Dvorokova

MUDr. FrantiSek Dvoracek
MUDr. Dagmar Dvorakova
MUDr. Sylva Dvofakova
Magr. Viktoria Dvofakova
MUDr. Miroslav Eisenreich
Bronislava Elblova
Jarmila Erbanova

MUDr. Jana Fabianova
MUDr. Jifi Fait

MUDr. Milan Falta
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Ludmila Fiedlerova

MUDr. Jitka Fiklikova
MUDr. FrantiSek Filipek
MUDr. Eliska Filipiova
MUDr. Helena FiSarova
MUDr. Jaroslav Flasar
Flejberkovi

MUDr. Eva Flokova

JUDr. Vladimir Focko
Danuse Fronc¢kova

Ing. Petr Frydl

MVDr. Pavel Gabriel

Hilda Gebauerova

Ing. Mgr. Stépanka Gecova
Gelnarovi

Libuse Gelnarova

Ing. Jan Gilik

Jiri Gilik

Sarka Glabaziiova

MUDr. Michaela Glezgova - Mannova
Josef Graca

Radmila Gregorova

MUDr. Anna Greyerova
Marie Grimova

MUDr. Vaclav Gruber
MUDr. Alena Gruberova
Annemarie Grygarcikova
Ing. Jan Hablawetz

MUDr. Elfrida Hahnova
Ing. Petr Hajek

MUDr. Marie Haji¢kova
MUDr. Jitka Hajkova
MUDr. Rosemarie Hajovska
Ing. Monika Halabalova
Cecilie Halamkova

MUDr. Jana Hamanova
MUDr. Ladislava Hamouzova
MUDr. Marie Hamouzova
Mgr. Libuse Hamuzkova
Marie Hanackova

Jan Hanu$

Ing. Mgr. Svatava HanuSova
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Jaromir Hanzlik

MUDr. Jaroslav Harlas
MUDr. Emilia Hartmannova
Elfrida Hartmanova
MUDr. Romana Hejdova
MUDr. Jaroslava Hejnova
JUDr. Eliska Helbichova
Veronika Hendrichova
Karel Hennhofer

JUDr. Jaroslava Hefmanova
MUDr. Marie Hefmanova
Maxmilian Hildebrand
MUDr. Alena Hlavinkova
MUDr. Anna Hlisnikowska
Marie Hlucha

Eduard Hluchnik

Alena Holubova

Jana HoluSova

MUDr. Marta Honkova
Magr. Lidie Horikova
MUDr. Toman Horacek
MUDr. Marie Horakova
MVDr. Jifi Hostek

MUDr. Irena HoSkova
MUDr. Helena Hrajovéa
Ervin Hrbac

MUDr. Emilie Hrdlickova
Ivan Hronek

MUDr. Anna Hruba
MVDr. Michal Hrubec
Mgr. Roman Hrube$
Ludmila Hrustakova
MUDr. Milada Hurtikova
Miroslav Hutar

MUDr. Renéata Hyncicova
Norbert Chalupa

MUDr. Marie Chmelova
MUDr. Jan Jaburek
MUDr. Aranka JakeSova
MUDr. Josef Jakubik
MUDr. Vlasta Jakubikova
Ing. Pavel JalGivka
MUDr. Petr Jandl, CSc.
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Lenka Jankovska
Emilie Janku

Maria Janotova

MUDr. Pavel Jariour
MUDr. Jarmila Janovska
Alzbéta JaroSova

Eliska JaroSova

MUDr. Véra Jedlickova
MUDr. Helena Jemelkova
JUDr. Vladimir Jezek
Dana Jezova

MUDr. Soria JeZovicova
MUDr. Jana JileCkova
MUDr. Véra Judova
MUDr. Jana Junkova
MUDr. Petr Jurka
Stépanka Jurkovitova
Alena Kacabova

Marta Kadérova

Marie Kadlecova

Bc. Petra Kadlecova, DiS.
Vlasta Kadulova

Ing. Jifi Kalivoda

Vilém Kaller

MUDr. Elena Kamradkova
Jarmila Kanokova
MUDr. Milan Karpianus
Ing. Jan Kasal

Ing. Silvie Kasna

Judit KaSparkova
Jarmila Kastovska
Miroslav Kastovsky
Anna Kavanova

MVDr. Jaroslav Kernal
Ludmila Kindlova
MUDr. Michal Klacel
Milana Klacelova

Jana Klapetkova

Ing. Jan Klasek

Ing. Jaromir Klasek
Jaroslava Klejchova
Miroslav Klime$

Marie Klobou¢kova
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Lidmila Knappova, s.r.o.
MUDr. Bronislava Kocourkova
Ing. Augusta Kocurkova
MUDr. Bohumila Ko¢icova
MUDr. Ludmila KokeSova
Ladislava Kolafova

Marie Konieczna

Karel Kostera

MUDr. Jifi Kostka

Rudolf Kostfiba

MUDr. Josef Kostal
MUDr. Marie Kostalova
MUDr. Jarmila Kotasova
Marie Kotkova

Milada Kotova

Zdenka Koudelkova
MUDr. Antonin Koukal
Ing. Daniel Kozel

MUDr. Lenka Kozlerova
MUDr. Vaclava Kozohorska
MUDr. Marie Koznarova
Ing. Jifi Krajcar

Rudolf Kral

Cyril Kralik

Olga Kralova

llona Kratka

Stépanka Krbalkova
Ewald Kreisel

LibuSe Krejcarkova
MUDr. Petr Krejci
JindfiSka Kremserova
Jifina Kremserova

Anna Krucéinska

MUDr. Alena Krupickova
Jifina Krusberska

MVDr. FrantiSek Krys
Ludmila Kfestanova
MUDr. EliSka Krivska
MUDr. Ladislav Kfoustek
MUDr. Josef Kubelka
MUDr. Irena Kubelkova
MUDr. Radomira Kubelkova
Helena Kubesova
Helena Kubikova
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Karel Kubinec

Lucie Kubitova

Marie Kudinska

MUDr. Marie Kulhava
MUDr. Jan Kundrat
MUDr. Zderka Kirkova
MUDr. Tatana Kuznikova
MUDr. Hana Kvardova
MUDr. Vladimir Ladman
Ing. Viola Lédrova
Alzbéta Ledvoriova
Vladislava Legerska
MUDr. Jaromir Lejcko
MUDr. Hana Lemanova
MUDr. Jitka Lerchova
MUDr. Marie Letfusova
Zdenka Leznova
Bozena Lichovnikova
Jifi Lipold

Zderika LiSkova

JUDr. Marie Ludvova
Marie Luksova

MUDr. Lenka Lunackova
Irena Macurova

MUDr. Marta Madrova
MUDr. Markéta Machova
Milan Machovsky
MUDr. Anna Malinovska
MUDr. Hana Malkova
MUDr. Marie Malkova
MUDr. Erika Markova
MUDr. Markéta Marsalkova
MUDr. Petr Martinek
MUDr. Jifina Martinkova
MVDr. Radek Masin
Milos Matousek

Ruzena Matuscikova
Anna Matuskova
Katefina Matyaskova
MUDr. Jitka MatyaSova
Mgr. Ludmila Matysova
MUDr. Igor Mazoch

Jifi Melecky

Alice Mertova
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Zdenka Mervova

MUDr. Milan Micek
MUDr. Marta Michalova
Petr Mikel

Jitka Miklasova

MUDr. Jitka MikSovicova
Jan Mikulak

MUDr. Sarka Mikulova
MUDr. Petr Minarik
MUDr. Alena Minafikova
MUDr. Michaela Mladénkova
MUDr. Jana Mi¢ochova
Ing. Alois Mnacko

Mgr. Jana Montagova
JUDr. Irena Motalova
MUDr. Blanka Moulisova
MUDr. Pavel Mucha
EV-servis s.r.o.

MUDr. Zdena Miillerova
MUDr. Mirek Musil
MUDr. Eva Muzikova
Bohuslava Myskova
MVDr. Jan Navratil
MUDr. Karel Némecek
MVDr. Vojmir Némecek
MUDr. Bohdana Nesvacilova
MUDr. Svétluse Neumannova
Alzbéta Neumayerova
Mgr. Sarka Niemczykova
Marie Niklova

Jifi Noga

Novakova

Anna Novakova

Anna Novakova

MUDr. Hana Novakova
MUDr. Jana Novakova
MUDr. Jaroslav Novotny
MUDr. DanuSe Nytrova
MUDr. Alena Obstova
MUDr. Pavel Ochonsky
Antonin Oliva

MUDr. Kvéta Onderkova
Zdenék Ondracek
MUDr. Radomir Otypka
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MUDr. Dagmar Ovesna
Alena Palas¢akova
MUDr. Gustav Palenicek
MUDr. Jana Paletova
Eva Pali¢kova

MUDr. Eva Pangerlova
MUDr. Milena Pavelkova
MUDr. Michaela Pavli¢kova
MUDr. Marie Pavlikova
Jana Pekarkova

MUDr. Véaclav PeliSek
MUDr. Dagmar Pénickova
Marie Pernerova

Ing. Ale$ PeSat

MUDr. Marie Peterkova
Pavla a Jan Petkovovi
Zuzana Petrackova
Adéla Petrasova

Pavel Pchalek

MUDr. Milada Pikova

Jifi Piskacek

MUDr. Jozefa Piskorova
MUDr. Nadézda Plevkova
Marie Plodzienova

Sarka Pluhafova

Jan Pohanél

Mgr. Dagmar Pohlova
MUDr. Krista Pokludova
Mgr. S. Polacek

JUDr. FrantiSek Polansky
MUDr. Vladislava Porvisova
MVDr. Klara PospiSilova
MVDr. Jaroslav Pour
MUDr. Helena Praskova
Vaclav Prochazka

Josef Prusek

MUDr. Marie Prevratilova
Vaclava Pfiplatova
MUDr. Eva Ptatovska
Vladimir Ptaszek

MUDr. Olga Pucova
Jana Puchalova

RNDr. Olga Rampackova
MUDr. Anna Redrova
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MUDr. Alena RemeSova
MUDr. Irena RemeSova
Anna Resslerova

MUDr. Jana Reznerova
Petr Rotrekl

Ing. Ludék Rubas
Arnost Ryba

Norbert Rybka

Ing. Andrea Rycova
MUDr. Jana Rygrova
Andrea Rychla

Rudolf Rychly

Pavel Rychta

MUDr. Vitézslav Reha
Anna Rezaninova
MUDr. Franti$ek Rimak
Magr. Vladimir Sacky
Ing. Josef Salajka

Ing. Dana Salomonova
Véra Sedlackova

MUDr. Helena Seyc¢kova
Ing. Tomas Schaffartzik
Stanislav Schindler
MUDr. Michal Schmalz
MUDr. Eva Schreiberova
Vladislava Schreiberova
JUDr. Martin Schulhauser
MUDr. Marie Silova
Jaroslav Skafupa

Marie Sklenarova

Marie Skocikova

Hana Slavétinska
Miroslav Slipek

Ing. Josef Sliwka

MUDr. Dalibor Smetacek
MUDr. Marie Smetkova
Katefina Smolkova
Marie Smolkova

Jana Snopkova

MUDr. Jindfich Sobotka
Bozena Solnicka

René Sommer

Jindra Spécilova

Anna Srncova
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MVDr. Petr Starna

MUDr. Ota Stanék
Miroslava a Eva Stanikova
Hana Stankova

MUDr. Radmila Stankova
Ida Stanoskova
Stanislava Stavarova
MUDr. Ludmila Steinbergerova
Ing. Daniela Steinova
MUDr. Sarka Stefikova
Marie Stloukalova

Marie Stoczkova

Ing. Petr Ston

MUDr. Kvéta Strnadova
EvzZzen Suchanek
Suchoparovi

MVDr. Marek Svoboda
MUDr. Hana Svobodova
MUDr. Marie Svobodova
MUDr. Eva Sajnarova
Marie Sebestova

MUDr. Anna Sedova
MVDr. Dagmar Senkova
MUDr. Milan Sensel
MUDr. Zdefika Sidlova
Milan Simecka

Zdené&k Simigek

MUDr. Ludmila Simova
MUDr. Eva Sindlerova
RNDr. Pavel Skopik
Ondrej Skrabal
Skubalovi

MUDr. Katefina Skulavikova
MUDr. Franti$ek Slima
Monika Snekova

MUDr. Emma Spackova
MUDr. Marie Spanikova
MUDr. Zdené&k Spimr
MUDr. Ivan Stefanek
MUDr. Jana Stérbova
Josef Stoppl

MUDr. Dagmar Stverkova
MUDr. Ludé&k Subert
Olga Subrtova
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JUDr. Darina Sustkova
Brigita Svancarova
MUDr. Jaroslav Svec
Ing. Lubomir Svehlik
MUDr. Hana TaSnerova
Tauchmanovi

MUDr. Blanka Tesarova
Ing. Ivo Tietz

Anna Ticha

Mgr. Katefina Ticha
Mgr. Marie Ticha

Ing. Olga Ticha
Gerlinde Timéakova
MUDr. Sylva Tomeckova
MUDr. Alena Tomisova
Marie Tomkova

LibuSe Travni¢kova
Cecilie Trojanova
MUDr. Anna Trubanova
Arnost Truncéik

Josef Tvarlizka

MUDr. Eva U¢enova
Doc. PhDr. Jifi Urbanec, CSc.
MUDr. Blanka Urbanova
Jachym Vaclavik

lvana Vaculova

Dr. Zdena Vachova
Klara Vachulova
Miroslav Vala

MUDr. Libor Valek
MUDr. Richard Valek
MUDr. Jifi Valenta
MUDr. Dana Valentova
MUDr. Eva Valentova
MUDr. Marie Valentova
MUDr. Petr Vale$
PaedDr. Zdenka ValeSova
Marie Valikova

MUDr. Beatrice Valkova
Jan Vanék

JUDr. Milo$ Vasenda
MUDr. Irena Vasickova
MUDr. Eva VaSikova
MUDr. Marie Vasova
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MUDr. Zdenék Vaverka
MUDr. Pavel Vavrec¢ka
Jitka Vecerkova

MUDr. Jaroslav Vedral
Ing. Karel Vehovsky
MUDr. Jaromir Veith
MUDr. Alois Vejmola
MUDr. Véra Vendlerova
MUDr. Jana Vesela
MUDr. lvana Veselikova
Ing. Iva Veverkova
MUDr. Milan Vicena

Jan Vicha

Kvéta Vichova

MUDr. Pavel Vicek
MUDr. Zderika Vojtkova
MUDr. Ladislav Vokal
MUDr. Milena Volencova
Jarmila Volna

MUDr. Jaroslava VorfiSkova
Mgr. Hana Vrankova
MUDr. Pavla Vranova
Vojtéska Vrchovecka
JUDr. Alena Vrlikova
MUDr. Jan Vseticka
MUDr. Hana Vyslouzilova
MUDr. Véra Vytopilova
Alena a Norbert Wagnertovi
MUDr. Jitka Widlova
Josef Wiesner

MUDr. Helga Winklerova
Marie Wolfova

B. Zabransky

MUDr. Blazena Zahorova
MUDr. Jan Zahradnik
MUDr. Alena Zatloukalova
MUDr. Bozena Zatloukalova
Marie Zavrelova
Stanislav Zeisberger
Drahomira Ziffrova
Olbram Zoubek

Zdenka Zouzalova

MUDr. Radomil Zukal
Ludmila Zizkova
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Charita Opava
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