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1 Uvodni slovo, vznik a vyvoj, poslani

1.1 Uvodni slovo feditelky

Rok 2000, rok milénia, ze zpétného pohledu pfipomina v Charité Opava obdobi dospivani. Z dalky se nedélo nic vyjimecného, nenastaly zadné dramatické zmeny,
nerozbéhl se zadny novy velky projekt. Ale uvnitf vSechno vrelo intenzivnim vyvojem. Ohraniceni vlastnich i zevnich limitt u nékterych nasich aktivit, spoluprace s
dalSimi organizacemi a s ministerstvem na tvorbé standarda socialnich sluzeb, vzdélavani pracovniku, tymova tvorba podrobnych organizacnich predpist, to vSechno
pfineslo spoustu novych podnétu a nastartovalo nové zpusoby prace.

Snad jsme zpokornéli, snad jsme sebejistéjSi. Vime, Ze sluzby Charity jsou dnes v Opavé uz nepfrehlédnutelné a Ze se za jejich kvalitu nemusime stydét. Vime vSak
také, Ze jsme jen na poc¢atku vyvoje k Zivé, vysoce odborné a soucasné laskyplné oteviené, ucici se organizaci, ktera jednanim vSech jednotlivel zprostredkuje do
okoli néco z bohatstvi svého poslani.

Pro mne osobné bylo velkym zadostiu¢inénim, kdyz se v éervnu vSichni pracovnici Charity Opava ve strukturované a ¢asteéné anonymni diskusi shodli na tomto
textu naseho spole¢ného poslani:

"Na zakladé Kristova evangelia chceme slouzit vSem lidem tak, jako bychom chtéli slouzit sami sobé. Chceme ukazat cestu, povzbudit, provazet a vybavit ¢loveka
tak, aby mohl jit dal svou vlastni cestou - pfipadné jej doprovazet do konce Zivota, pokud neni schopen jit sam. TotéZ bychom si chtéli davat i mezi sebou."

Kdyz si za témito slovy predstavim tvare autort - téch bajecnych, pracovitych a obétavych charitaku - a kdyz k tomu pridam ty stovky pomocnikud, sympatizant(,
darct a sponzort, mam pevnou davéru, ze Charita Opava nejen prezije rok 2000, ale také postupné doroste ke své dospélosti. Diky pomoci mnoha dobrych lidi a s
BoZim poZehnanim jisté budeme moci, ku prospéchu mnoha potfebnych, naplnit svoji sluzbu i v dalSim tisicileti.

RNDr. Anna Ekslerova



1.2 Vznik organizace a jeji poslani

Charita Opava vznikla na zakladé dobrovolného spolecenstvi opavskych véficich. Biskup ostravsko-opavsky ji zfidil jako zafizeni fimskokatolické cirkve s pravni
subjektivitou. PUsobi a sidli na tzemi opavskych farnosti.

Soudasné tvori zakladni slozku Diecézni charity ostravsko-opavské, ktera jako souéast Sdruzeni Ceska katolicka charita je élenem mezinarodniho svazku Caritas
internationalis.
Registrace

Charita Opava je registrovana v Rejstfiku pravnickych osob podle ustanoveni § 22 odst. 1 zakona &. 308/1991 Sb. u Ministerstva kultury Ceské republiky jako sougast

fimskokatolické cirkve, s nejnovéjSim datem zafazeni do rejstfiku dne 30. fijna 1996." Charita Opava ma pfidéleno identifikadni Gislo organizace 1CO 43964591. U
finanéniho Gfadu Opava je registrovana pod dafiovym identifikaénim &islem DIC 384-43964591.

Statutarni organ

Statutarnim organem Charity Opava je feditel, RNDr. Anna Ekslerova.

Poslani Charity

Na zakladé Kristova evangelia chceme slouzit vS8em lidem tak, jako bychom chtéli slouzit sami sobé. Charita Opava chce ukazat cestu, povzbudit, provazet a vybavit

¢lovéka tak, aby mohl jit dal svou vlastni cestou.

" Oblastni charita Opava byla k 9. 4. 2001
oficialné pfejmenovéana na Charitu Opava.

2 Realizace jednotlivych projekta a nase hlavni aktivity

2.1 Charitni oSetrovatelsko-pecovatelska sluzba v rodinach

Tato sluzba jiz devatym rokem prokazuje, ze organické propojeni pecovatelské péce se zdravotnickou domaci péci a hluboce lidskym, osobné angazovanym
kfestanskym pfistupem je idealni formou pomoci klientim se ztratou sobéstacnosti a sebeobsluhy, zcela nebo ¢astecné nechodicim, klientdm s mentalnimi zménami,
osameélym nebo v rodinach, které nemaji schopnost dlouhodobé o svého pfibuzného pecovat.

CHOPS v ¢islech:

Pocet klientl 181
Celkovy pocet navstév v roce 2000 35639
Pramérny pocet navstév jedné pracovnice denné 5,1
Rozdéleni zdravotnické a socialni péce je v poméru 48:52
Hospodareni v roce 2000

Naklady na provoz strediska 3810 798 K¢
Kryti nakladd

Dotace statnich uradd 405 766 K&
Dotace Magistratu mésta Opavy 240 000 Ké
Platby zdravotnich pojiStoven za oSetfovatelské vykony 2 343 022 K&
Platby klientd za pecovatelské ukony 83 003 Ké&
Platby klientt za obédy 407 045 K&
Dary obcant uréené na tuto sluzbu 29 819 K¢
Ostatni provozni vynosy 6 336 K&
Ztrata (uhrazena z ¢innosti a fond Charity) 212 621 K¢
Celkem 3810 798 K&

Brigita Pohanélova, vrchni sestra

2.2 Rehabilitacni dilny pro dusevné nemocné a mentalné postizené

Zafizeni umoznuje smysluplné zaplnit volny ¢as, navazovat pratelské kontakty, rozvijet osobni schopnosti mlad$im invalidnim ddchodctm, ktefi Ziji sami nebo v
rodinach.

Nabidka Cinnosti: stolafska dilna - rozvoj pracovnich schopnosti
textilni dilny (Siti, tkani, jiné ru¢ni prace)
keramicka dilna
cviéna kuchynka - nacvik sebeobsluhy
skupinova a individudlni psychoterapie

K programu dennich €innosti pfibyla v roce 2000 také prace na zahradé. V novych prostorach dilen byla zfizena "Galerie na schodech", ktera slouzi k prezentaci
umeélecké tvorby a vyrobku klientd RD, ale i k vystavam s jinym zaméfenim: Velikono¢ni a vanocni prodejni vystavka, Obrazky a kresby - M. Farny, Basné - M. Farna,
Jsme od Kosic - fotografie V. Zaka.

Rehabilitacni dilny v Cislech:

Pocet klienta 40



(z toho 20 duSevné nemocnych, 14 mentalné retardovanych a 6 s jinym postizenim)

Prameérny denni pocet klient v dilnach stoupl na 15,5, coz z hlediska duSevni pohody nemocnych je jiz na hranici unosnosti. Zaméstnancim pravidelné pomahaly
také 4 dobrovolnice.

Hospodareni v roce 2000

Naklady na provoz strediska 834 319 K¢
Kryti nakladi

Dotace statnich uradd 432 340 K&
PFispévky obci 114 420 K&
Trzby za poskytované sluzby 50 380 Ké&
Dary ob¢ant uréené na tuto sluzbu 117 377 K&
Ostatni provozni vynosy 54 953 K&
Ztrata (uhrazena z cinnosti a fond Charity) 64 849 K&
Celkem 834 319 Ké

Pavel Rychta, vedouci strediska

2.3 Klub sv. Anezky - denni stacionar pro seniory

Adresa: Masarykova 39, 746 01 Opava.
Telefon: 0 653/21 09 15.

spolecenské kontakty.

Stacionar zacal poskytovat, kromé sluzeb pe€ovatelek, zdravotnich sester a fidice, také odborné sluzby pracovnice pro aktivizaci a psychosocialni rehabilitaci
(pohybova a dechova cviceni, trénink paméti, arteterapii, ergoterapii, canisterapii, rizné soutéze, apod.). Nechybi pravidelna duchovni sluzba a navstévy pedikérky,
kadernice, maséra. Klub svou sluzbou klientim zajistuje zaroven respitni péci pro jejich pecujici rodinné prislusniky. Jiz potreti se uskutecnil tydenni rekondi¢ni pobyt
s osobni asistenci v charitnim stfedisku Salvator Krnov.

Sluzby Klubu sv. Anezky zahrnuji i programy pro starsi spoluobéany: programy s détmi, zabavna vystoupeni, prednasky. Prostory se vyuzivaji k formalnim i
neformalnim schlizkam organizaci, seniort a kiestanskych spolecenstvi.

Klub sv. Anezky v éislech:

Celkovy pocet klient za rok 23
Pramérny vék klienta 80,1 let
Prostorova kapacita stacionare 10

Pramérny denni pocet pfitomnych klientt byl 10,1 denné, idealni prostorova kapacita stfediska je tedy trvale preplnéna.

Hospodareni v roce 2000

Naklady na provoz strediska 961 644 K¢
Kryti naklada

Dotace statnich uradu 614 660 K&
Dotace Magistratu mésta Opavy 115 000 K&
Trzby za poskytované sluzby 117 133 K&
Dary ob¢ant uré¢ené na tuto sluzbu 21 435 K¢
Ztrata (uhrazena z ¢innosti a fond Charity) 93 416 K¢
Celkem 961 644 K¢

Drahomira Ziffrova, vedouci strediska

2.4 DGm sv. Cyrila a Metodéje pro zrakové postizené ve Vlastovickach

Adresa: M. Dolanské 19, 746 01 Opava-Vlastovicky.

Telefon: 0 653/79 34 01, 79 34 59.

e-mail:

V roce 2000 jsme poskytovali trvalé bydleni a individualni sluZzbu a pomoc téZce zrakové postizenym k osamostatnéni a nezavislosti na cizi pomoci.

Na zakladé rehabilitaéniho planu a smlouvy uzavrené individualné s kazdym klientem se nevidomi dospéli u¢i maximalné mozné samostatnosti. Vétsina obyvatel
domu po ¢ase mohla byt zaméstnana v chranénych dilnach, néktefi z klientd bydli v samostatném byté domu, jen se zazemim sluzeb animator(. V tomto roce jsme
vytvofili navic jeden pokoj pro krizové ubytovani.

Usporadali jsme stovku kulturné spolecenskych, sportovnich, rekreacnich a volno¢asovych akci a aktivit (koncerty, posviceni, rekondiéni pobyty, vycvik aerobiku,
zooterapie, poznavaci zajezdy, turnaje ve stolnim tenise, vydavani vlastniho ¢asopisu, pracovni a vyukoveé aktivity, bohosluzby, vyuka jazyka atd.), mnohych se
Ucastnili také ob¢ané vesnice a pratelé.

Dim sv. Cyrila a Metodéje v éislech:
Idealni kapacita domu 17 nevidomych

Klienti (zcela nebo prakticky nevidomi + dalSi télesna ¢i mentalni postizeni ¢i onemocnéni) 21

Pracovnici 8



Registrovani dobrovolnici (véetné praktikantt) 80

Hospodareni v roce 2000

Naklady na provoz strediska 2972 289 K¢
Kryti nakladu

Dotace statnich uradu 941 040 K&
Dotace Magistratu mésta Opavy 200 000 K¢
Trzby za ubytovani klientl 677 519 K&
Dary ob¢ant uré¢ené na tuto sluzbu 1028 647 K&
Ostatni provozni vynosy 20 676 K&
Ztrata (uhrazena z cinnosti a fondd Charity) 104 407 K&
Celkem 2972 289 K¢

Jan Hanus, vedouci domu

2.5 Chranéné dilny sv. Josefa pro lidi s télesnym postizenim

Na chranénych pracovistich naslo v roce 2000 zameéstnani 30 osob se zdravotnim postizenim a zménénou pracovni schopnosti, z nich 16 s tézkym hendikepem,
predevsSim zrakovym. Vedeni a instruktofi dilen se zaméfili na zdokonalovani individualnich pracovnich postupl, pomucek a podminek pro postizené, ale i na
dokumentaci, normovani a zajiStovani zakazek i odbytu. Tak se podafilo oproti pfedchozimu roku témérF zdvojnasobit roéni produktivitu prace na 24 080 K¢ na

jednoho zaméstnan- ce dilen. Se svymi vyrobky se dilny predstavily verejnosti na Svétové abilympiadé v Praze, na sjezdu Caritas Europa a na deviti regionalnich
vystavach.

Od roku 2000 jsou Chranéné dilny sv. Josefa zafazeny do katalogu pracovist, ktera mohou poskytovat podnikiim s vice nez dvaceti zaméstnanci tzv. nahradni plnéni
za zaméstnavani zdravotné postiZzenych.

Chranéné dilny sv. Josefa v ¢islech:

Pocet zaméstnancl na chranénych pracovistich 30
z toho 16 téZce postizenych invalidnich dichodct (ZTP, ZTP-P)

Hospodareni v roce 2000

Naklady na provoz strediska 3289 127 Ké
Kryti naklada

Dotace statnich uradd 1141 560 K&
Dotace a prispévky Uradu prace 730 852 K&
Dotace Magistratu mésta Opavy 88 000 Ké&
Trzby za poskytované sluzby 24 655 K&
Dary obc¢anli uréené na tuto sluzbu 10 690 K&
Ostatni provozni vynosy (trzby z prodeje) 1293 854 K¢
Celkem 3289 611 Ké

2.6 Stredisko masaznich sluzeb

Soria Raskova, vedouci stiediska

V lednu 1999 zah3jilo svou ¢innost Stredisko masaznich sluzeb (dale jen SMS), jako dalSi chranéné pracovisté Charity Opava. Ddvodem vzniku byla nejen potfeba
vytvofit pracovni uplatnéni pro ¢tyfi zrakové postizené rehabilitaéni pracovniky a maséry, ale také moznost provozovat tyto sluzby pro klienty Charity a Sirokou

verejnost.

V roce 2000 se nabidka klasickych a sportovnich masazi rozsifila o masaze orientalni a perlickové, hydromasazni a pfisadové koupele. Pocet rehabilitacnich

pracovnikll (NZP) a masérl ve stredisku se tak zvysil na ¢tyfi. Také provozni doba SMS byla rozsSifena az na 12 hodin denné.

Béhem roku se také prubézné realizovala sluzba v terénu, zejména v rodinach zdravotné postizenych. Od ¢ervna 1999 se také uspésné provozuje sluzba pro hosty

hotelu Koruna v Opavé.

Stredisko masaznich sluzeb v éislech:

Celkovy pocet vykonl

1991
z toho pocet masazi 1783
pocet koupeli 208
Hospodareni v roce 2000
Naklady na provoz strediska 388 392 K¢
Kryti nakladd
Dotace statnich uradd 61 000 K&
Dotace a prispévky Ufadu prace 22 340 K&
Dotace Magistratu mésta Opavy 122 000 K&

Ostatni provozni vynosy

81430 K¢



Ztrata (uhrazena z ¢innosti a fond Charity) 101 622 K&
Celkem 388 392 K¢

Pavel Veverka, vedouci stiediska

2.7 Linka diivéry

Telefon: 0800 12 06 12, 0 653/61 64 07.
e-mail:

Linka dlvéry poskytuje telefonickou krizovou intervenci véetné poradenstvi v oblastech psychologické, socialné-pravni, duchovné-moralni; dale nabizi, eventualné i

zprostredkovava, kontakty na odborniky a navazna pomahajici zafizeni. Linka daveéry jako tzv. pracovisté prvniho kontaktu je anonymni sluzba, volajici se nemusi
predstavovat.

Opavska linka duvéry funguije jiz étvrtym rokem pfi Charité Opava a je soucasti psychosocialni sité na Opavsku. Co do plsobnosti je i nadale jedinou linkou duvéry v
oblasti Opavska, Bruntalska a Jesenicka.

Linka davéry fungovala do listopadu 2000 jako sluzba non-stop. Z finan¢nich divodud a po rozboru Eetnosti hovord byla provozni doba linky zkracena na 12 hodin
denné: od 10 do 22 hodin. Kromé telefonické sluzby stoupa pocet kontaktt formou e-mailu. Ucelové vazany sponzorsky dar umoznil opét zavést bezplatné volani.

Provoz Linky ddvéry zabezpecovali tfi interni pracovnici a dvacet externich spolupracovniku z fad pedagogu, psychologt, psychiatril, terapeutl, zdravotnikd, soc.
pracovnikd, teologu a duchovnich. Cely tym se U€astnil pravidelnych supervizni setkani.

Nejcastéji volajicim klientem byl ¢lovek stfedni generace, déti a dichodci volali v obdobi placeného telefonniho €isla podstatné méné, ovSem €asto s vaznéjSimi
problémy. Vyznamné stoupl pocet hovort tykajicich se problematiky domaciho nasili, smrti, sebevrazd, tyranych déti.

Linka diivéry v éislech:
Celkovy pocet kontaktu 1120

Hospodareni v roce 2000

Naklady na provoz strediska 858 012 K¢
Kryti naklada

Dotace statnich uradu 541 640 K&
Dotace Magistratu mésta Opavy 150 000 K&
Dary obcant uréené na tuto sluzbu 52 073 K¢
Ztrata (uhrazena z Cinnosti a fond Charity) 114 299 K¢é
Celkem 858 012 K&

Mgr. Renata Hoffmannova, vedouci strediska

2.8 Chranéné bydleni pro dusevné nemocné

V ramci chranéného bydleni mohou lidé s psychickou chorobou bydlet v samostatnych bytech s dopomoci a zazemim pracovnikl Charity.

V domé, ktery je vlastnictvim Charity, postupné vytvareli klienti s pomoci animator( pratelské spolecenstvi a spolupracovali pfi Upravé zahrady a zahradniho domku.

Oblibené byly spole¢né "seminare" s logoterapeutem. Od |éta dale pomahaji pracovnici Charity pravidelnymi navstévami relaxovat depresivnimu klientovi v rodiné s
nemocnymi ¢leny.

O sluzby chranéného bydleni projevilo zajem nékolik dalSich nemocnych, z kapacitnich ddvodu jim vSak nebylo mozné vyhovét.

Chranéné bydleni v éislech:
Celkovy pocet klientt 8

Hospodareni v roce 2000

Naklady na provoz strediska 325 608 K¢
Kryti nakladu

Dotace statnich uradu 123 040 K&
Dotace Magistratu mésta Opavy 10 000 K¢&
Trzby za ubytovani 19 130 K&
Ostatni provozni vynosy 37 294 K¢
Ztrata (uhrazena z ¢innosti a fond Charity) 136 144 K&
Celkem 325 608 K&

Mgr. Petr Fabian, animator

2.9 Stredisko vzajemné pomoci

Stredisko poskytuje systém sluzeb, které zprostredkuji dary a praci dobrovolnikt pro pomoc lidem v hmotné nouzi.

V roce 2000 byla celkem 545 klientdm pfimo nebo zprostfedkované poskytnuta pomoc ve formé potravin, jizdného, obleceni, nabytku, pajéky, nahradniho nouzového
ubytovani ¢i kvalifikované rady a zprostfedkovani pomoci od jinych instituci. Druhou skupinou klientd jsou pfijemci humanitarnich hmotnych i finan€nich dard ze
sbirek, které stredisko odeslalo do Cecenska, Ukrajiny, Afriky, Venezuely, Indie a jinam podle zadani darcu.



Ubytovna se tfemi krizovymi lGzky pfechodné poslouzila dvanacti zenam a matkam s détmi, které aktivné feSily svoji momentalni bytovou nebo rodinnou krizi.
"Satnik", tj. humanitarni sklad, pohotové a efektivné poskytuje hmotné dary jednotlivetim, rodinam, institucim i zahraniénim humanitarnim organizacim (asi 80 %
prijatych dart po roztfidéni odchazi do oblasti valec¢nych nebo pfirodnich katastrof). Darci pouzitého obleceni prispéli na thradu prepravného 42 200 K¢. Provoz
Satniku zabezpecuji bezplatnou sluzbou dobrovolnice.

Celkem 43 635,50 K¢ darovali jednotlivci s umyslem pomoci lidem v postizenych oblastech. Tyto penize jsme odeslali na konkrétni ucty humanitarni pomoci.

Hospodareni v roce 2000

Naklady na provoz strediska 525 746 K¢
Kryti nakladi

Dotace statnich uradd 317 466 Kc
Dotace Magistratu mésta Opavy 20 000 Ké&
Platby za poskytované sluzby 16 046 K&
Dary obcant uréené na tuto sluzbu 84 460 K&
Ztrata (uhrazena z cinnosti a fond Charity) 87 774 K¢
Celkem 525 746 K&

Petra Chlubova, DiS., vedouci strediska

2.10 Obcanska poradna

Adresa: Pekarska 32, 746 01 Opava.
Telefon: 0653/61 64 37.
e-mail:

Obcanska poradna se v fijnu 2000 stala fadnym ¢lenem Asociace ob¢anskych poraden (AOP). Nyni poskytuje poradna v§eobecné poradenstvi véem klientiim v
obtiznych zivotnich situacich. Poradna pracuje na principech nestrannosti, davérnosti, nezavislosti a bezplatnosti pro klienta. Kvalitu informacniho systému garantuje
AOP. Kromé vedouciho a poradct zabezpecuji provoz také odborni konzultanti a administrativni i provozni pracovnici Charity.

Resena problematika:

spravni 33,5 %
rodinna 271 %
bytova 13,9 %
pracovnépravni 10,7 %
socialni 10,4 %
majetkopravni 4,4 %

Poradna v roce 2000 rozSifila oteviraci hodiny pro vefejnost z 9 na 20 hodin tydné a v zavéru roku byla poradna prestéhovana do novych prostor se 2 mistnostmi a
¢ekarnou, aby splfovala metodické podminky kvalitni prace s klientem.

Obgéanska poradna v €islech:

Celkovy pocet klienth: 450
z toho 400 osobnich navstév + telefonické konzultace

Hospodareni v roce 2000

Naklady na provoz strediska (v€etné zarizeni novych prostor) 320 963 K¢
Kryti naklada

Dotace statnich uradd 74 340 K&
Dotace Magistratu mésta Opavy 83 500 Ké
Dotace Uradu prace 95 000 K&
Skolici sluzby 700 K&
Ztrata (uhrazena z cinnosti a fond Charity) 66 423 K&
Celkem 320 963 Ké

Mgr. Marek Kyjovsky, vedouci stfediska

2.11 Pracovat spolu je prece normalni
Jde o projekt spoluprace a aktivizace zaméfeny na romské spoluobcany.

Neskola: odpoledni klub pro Skolaky pracoval cely rok, v zavéru roku jsme upravovali vlastni nové prostory pro jeho ¢innost. Neskolu navstévovalo 4x tydné az 15
déti. Kromé toho se dalSich 31 déti ucastnilo pfileZitostnych akci - vikendové vylety a pobyty, letni tabor, hry v télocvicné.

Minicaruso-show: celookresni soutéz ve zpévu probéhla na jare ve tfech stupnich (Skolni kolo, semifinale a verejné finale) za velkého zajmu a vybornych vykont déti.

Zameéstnani: béhem trvani projektu bylo v Charité Opava zaméstnano 11 ob¢ant romského puvodu, a to zejména v chranénych dilnach, z nichz 5 ukonéilo pracovni
pomeér na vlastni zadost.

Soucasti projektu bylo také vzdelavani a reflexe pracovnikl v problematice mensin a prizkum situace a nazoru nékolika desitek romskych rodin zijicich v Opavé.

Projekt v €islech:



Celkovy pocet pfijemcu sluzeb cca 1 000

Aktivni spoluprace 60, z toho 46 déti

Hospodareni v roce 2000

Naklady na provoz strediska 673 749 K¢
Kryti nakladd

Dotace statnich uradd 246 620 K&
Dotace a prispévky Uradu prace 164 926 K¢
Dotace Magistratu mésta Opavy 18 500 K¢&
Trzby za poskytované sluzby 6 971 K&
Nadace rozvoje obanské spole¢nosti 249 304 K¢
Celkem 686 321 K&

Bc. Iva Bilovska

2.12 Ostatni aktivity Charity Opava

Rekondicni pobyt pro heterogenni skupinu klientt

Puavodni plan predpokladal realizaci dvou rekondi¢nich pobytl zdravotné postizenych dospélych. ProtoZe se nepodafrilo zajistit potfebné mnozstvi finanénich
prostredku, realizovali jsme v plném rozsahu pouze pobyt v charitnim domé Salvator Krnov pro 26 klientt (nevidomi + duSevné nemocni + mentalné postizeni +
pohyboveé postizeni v kombinaci s dalSim onemocnénim + seniofi s pohybovym omezenim nebo ¢astecnou demenci). Druhého pobytu v Domé sv. Josefa na Gruni se
zUcastnily pouze 4 osoby a byl zaméfen vzhledem ke stejnému postiZzeni na intenzivni nacvik orientace a sebeobsluhy nevidomych v cizim prostfedi.

Beéhem pobytt probéhlo denné 3-5 rehabilitacnich, arteterapeutickych, zazitkovych nebo pohybovych programu, vecer nabidka spole¢ného programu. Vzhledem k
vysokému stupni nesobéstacnosti vétSiny klientd byl nezbytny velky pocet doprovazejicich dobrovolniku, ktefi poskytuji osobni asistenci, ¢asto nepretrzité i s no¢nim
vstavanim. Tézce zdravotné postizeni i stafi lidé, pro které je pobyt jedinou zménou monoténniho Zivotniho rytmu, pak ovSem po nékolik mésict Cerpaji ze ziskané
zkuSenosti a aktivnéji pracuji na zlepseni svého vlastniho zdravotniho stavu i socialnich vztahd.

Hospodareni v roce 2000

Naklady na uskute¢néni pobytu 54 209 Ké
Kryti nakladi

Dotace statnich uradd 12 600 K&
Dotace Magistratu mésta Opavy 15 000 K¢
Platby klientt 14 205 K&
Ztrata (uhrazena z cinnosti a fondd Charity) 12 404 K&
Celkem 54 209 K¢

Mgr. Petr Fabian, vedouci projektu

Knihovna krest'anské literatury

Fara sv. Ducha, Klaster Minoritl Masarykova 39, 746 01 Opava
- v pfizemi na konci chodby vpravo.

Pujcéovni doba: stfeda 16 az 18 hodin; nedéle 8 az 11 hodin

Adresa:

Knihovna kiestanské literatury je pfistupna kazdému a nabizi bezplatné zapujéeni z vybéru vice nez 2 400 svazkl. Nabizi knihy pro déti a mladez, dobré rady pro
vychovu, Zivotopisy svétcu, cirkevni déjiny a dokumenty, na 86 riznych prekladt Pisma svatého a pojednani o ném, poezii i beletrii, Casopisy. Tituly jsou prubézné
doplfiovany z dart a o knihovnu pecuji dobrovolni pracovnici Charity.

Cilem je zpfistupnit kvalitni duchovni a nabozenskou literaturu i t&ém, ktefi si nemohou kupovat drahé knihy.

Knihovna v €islech v roce 2000

Pocet ¢tenard, vyuzivajicich sluzeb knihovny 280

Pocet pravidelnych dobrovolnych pracovnikd 5

Anna Foldynova, vedouci stfediska

Koledovani pod vanoénim stromem

Tradiéné jiz posedmé vénovaly déti ze schol, zakladnich, matefskych, specialnich i zviastnich $kol, romsky sbor, déti z USP Marianum a dal$i ob&antim mésta darek
v podobé pasma vanocnich pisni, koled a scének. Cely program probéhl v ramci opavskych vanoénich trhl a je podékovanim vsem lidem za pomoc, spolupraci a
pfizen, a pozvankou k zastaveni v pfedvano¢nim shonu, vzajemnym predavanim vanocéniho poselstvi lasky a radosti.

Do kasicky pro potfebné tentokrat kolemjdouci pfispéli na pomoc lidem v akutni krizi 4 182 K¢.

Ing. Dagmar Slizova, vedouci



Dobrovolni spolupracovnici Charity

Tvofi nedilnou souéast charitniho spolecenstvi a vyznamny podil pracovni sily Charity.

V roce 2000 byly diky jejich pomoci provozovany tyto aktivity: Knihovna kiestanské literatury, Stredisko vzajemné pomoci, Rehabilitaéni dilny, Rekondi¢ni pobyt,
Obcéanska poradna, Klub sv. Anezky, Koledovani pod vanoénim stromem a fada dalSich jednorazovych akci (sbirky, drobné ob&anské vypomoci, stfihani textilu pro
ruéni tkani t&lesné postizenych, vypomoc ve Vlastoviskach, Kramku u Josifka, $iti kostymii pro Zivy Betlém a TFi krale, propagaéni a informaéni vystavy, distribuce
letakl a posty apod.).

Dobrovolni pracovnici se schazeji kazdé prvni utery v mésici (kromé cervence a srpna) v Klubu sv. Anezky k vzajemnému zhodnoceni prace, informacim o dalSich
moznostech pomoci a dalSim informacim, které se tykaji charitniho spolecenstvi.

Dobrovolni spolupracovnici v €islech

Celkovy pocet aktivnich dobrovolnikd (podle databaze) 143
(+ 450 jednorazoveé na konkrétni akce)

Pocet pravidelnych dobrovolnikd (min. 2 hod./mésic) 100
Celkovy pocet evidovanych odpracovanych hodin’ 3 724 hodin

RNDr. Olga Rampackova, vedouci

" K tomuto poétu Ize objektivné pripoditat min. 50%,
protoZe rada lidi nechce svou préci evidovat.
Mnoho dobrovolnych hodin je i "na konté" kazdého zaméstnance Charity.

Kramek u Josifka

Adresa: Kolarska ulice 14, 746 01 Opava (naproti kina Mir).
Telefon: 0 653/21 66 00
Prodejni doba: pondéli az patek 8 - 18 hodin.

Nabizi vyrobky zdravotné postizenych z chranénych dilen sv. Josefa a dusevné nemocnych a mentalné postizenych z rehabilitacnich dilen Charity Opava a
naboZenské predméty.

Pravidelné se uc¢astnime také vanocnich a velikonoc¢nich trhii na Hornim namésti v Opave, poradanych Centrem pro rozvoj cestovniho ruchu s podporou Magistratu
meésta Opavy, s nabidkou vyrobku charitnich dilen lidi s postizenim

Ludmila Vicherkova, vedouci

Nabidka praxe studentiim

Pracovnici jednotlivych stfedisek se pravidelné vénuji studentiim VOS a VS socialnich a socialné-zdravotnich, ktefi zde ziskavaiji odbornou praxi v ramci vyuky. V
roce 2000 zde ziskalo zkuSenost s péci o lidi se zdravotnim postizenim celkem 59 studentt, s pééi o seniory a nemocné 11 studentt a s problematikou prace s
verejnosti v neziskové organizaci se seznamil 1 student.

Dale jsme se zapojili do programu pro nezaméstnané absolventy narodniho dobrovolnickeého centra Hestia. V ramci této aktivity se za spoluprace s Uradem prace v
Opavé zucastnilo 15 absolventu SS stazi na pracovistich pomahajicich profesi.

Mgr. Marek Kyjovsky

Stredisko pro praci s verejnosti

Z potfeb rychle se rozrustajiciho poctu aktivit Charity Opava a stéle se zrychlujiciho toku informaci jsme vyc¢lenili dva pracovniky prfevazné na aktivity fundraisingu
(ziskavani finan¢énich zdroju na provoz) a public relation (prace s vefejnosti). Hlavni naplni tohoto stfediska je verejnost pravdivé a objektivné informovat o vSech
aktivitach i hospodareni Charity prostfednictvim médii, vlastnich tiskovin (Vyro¢ni zprava, SEM TAM, €asopis Vlastofka..), vystav, akci pro verejnost apod. a
ziskavani prostredkl na ¢innost stavajicich stredisek, pfipadné na investice schvalenych projekta.

Z mnozstvi aktivit za rok 2000 uvadime napr.:

* Il. Reprezentacni ples Charit Ostravsko-opavskeé diecéze v Ostrave

* Kampan "30 dni pro neziskovy sektor" v Opave - vystava, setkani se zastupci verejné spravy
* Svatek sv. Josefa - vecer poezie s Mons.Josefem Veselym

* I. ro¢nik détského romského Caruso$ou v Opavé

* Anketa o neziskovych organizacich a Charité mezi ob¢any Opavska

* Kruh pratel Charity

* Slunic¢kové odpoledne - zabavné odpoledne pro verejnost v Charité

* Pout Charit Ostravsko-opavské diecéze do Spalova u Oder k P. Marii ve Skale

* Nabidka duchovnich cviéeni s odvozem pro diichodce, osamélé a nemocné (kvéten a zari)
* Prezentace na festivalu zdravotné postizenych - Mosty 2000, Prerov

* Pata Svétova Abilympiada, Praha

* Generalni sponzor jednoho dne

* Spoluprace na akcich v ramci Dnt dusevniho zdravi

* Koledovani pod vano¢nim stromem

ad.

Kruh pratel Charity Opava

Kruh pfatel Charity Opava (KPCHO) vznikl za u¢elem sdruzit pfiznivce nasi Charity do jednoho spolecenstvi a klade si za cil rozsifit fady dobrovolnych
spolupracovniki a odbornych poradcu, ziskat drobné darce a sponzory a hlavné seznamovat ob&any s charitni ¢innosti. Clenové tohoto prestizniho Kruhu pratel



ziskali, jako podékovani za svoji pfizer v prab&hu roku, celou fadu vyhod (napfiklad zdarma néktere sluzby poskytované nasimi maséry nebo narok na slevu pfi
nakupu v Kramku u Josifka). U¢ast je zcela dobrovolna a zalezi na kazdém, jak se k této moznosti stavi.

Na konci roku 2000 mél KPCHO 223 ¢lend, ktefi se aktivné zapojili do ¢innosti Charity Opava. Néktefi nam pomahaji svou praci, jini finanéné a nékdo modlitbou ¢i
jinak. Nejvice priznivetd meél Kruh pratel Vlastovicek a to 160 ¢lend.

Slunickové odpoledne

Sluni¢kove odpoledne v patek 23. ervna zacalo v 15 hodin opavského ¢asu a navstévnici se mohli kromé prohlidky Domu zUc¢astnit celé fady atrakci a vystavek.
Nejprve to byla vystava fotografii o valkou zniceném Cecensku a s ni spojena sbirka na rodiny postizené timto nesmysinym konfliktem. Pfi dalSich zastavkach si
navstévnici mohli prohlédnout postupné vSechny prostory Domu sv. Josefa. Mohli si zde vyzkouset malbu na hedvabi, praci s hlinou, prohlédnout si vystavky praci

nasich klientl, vystavu fotografii Vladimira Zaka pod nazvem "Jsme od Kosic" ¢i zdc¢astnit se fady her a programu. V ramci prohlidky bylo mozné si vystavené zbozi
zakoupit a navstévnikdm si libilo zbozi v hodnoté 3 500 K¢.

Mile nas prekvapilo mnozZstvi lidi, ktefi tuto akci navstivili a vzhledem k velkému zgjmu bychom radi toto odpoledne Vam v8em vénovali kazdorocné.

3 Finan€ni hospodareni

Ugetnictvi Charity Opava se fidi obecné platnymi zasadami zakona &. 563/91 Sb. o Gdetnictvi a Opatfenim Ministerstva financi &j.V/20 531/1992, kterymi se stanovi
Uctova osnova a postupy uctovani pro neziskové organizace.

Prijmy v K¢ podle ro¢ni uc¢etni uzavérky:

PFijmy na provoz

Dotace MPSV 3378 500
Ministerstvo kultury 20 000
Prispévek Okresniho uradu 1 500 000
Prispévky Ufadu prace 1299 912
Prispévky Magistratu mésta Opavy 1171 800
Prispévek obce Slavkov 9420
Platby zdravotnich pojistoven 2 343 022
Ostatni vynosy z cinnosti (najmy, reklama, pojistné pInéni) 229 397
Poplatky klientli za sluzby 1522 706
Uroky u bankovnich domu 178 347
PFispévky nadaci celkem 467 655
Sponzorské prispévky 977 738
Dary jednotlived 625 767
Trzby z prodeje chranénych, rehabilitacnich dilen a kramku 3 009 299
DCHOO 250 000
Neinvestic¢ni prijmy celkem 16 983 563

PFijmy na investice

Ministerstvo ZP 22 000
Urad prace 600 000
Vlastni zdroje 294 605
Prijmy na investice celkem 916 605

PFijmy celkem

Finanéni pfijmy celkem 17 900 168
Vydaje v K¢ podle ro¢ni uzavérky

Naklady na provoz

Potraviny 558 344

Spotrfeba materialu 2 167 169

Spotreba energie 644 818



Sluzby materialni a nematerialni povahy 891 135
Postovné, spoje 421 211
Placeny najem 67 730
Placené opravy 438 732
Cestovné 160 680
Pojisténi 124 341
Civilni sluzba 112 862
Hrubé mzdy 7 545 959
Zdravotni pojisténi - odvody 577 064
Socialni pojisténi - odvody 1898 894
Zakonné pojisténi 21909
Poplatky a dané 33183
Odpisy HIM a DHIM 1648 734
Prispévky poskytnuté potrebnym 100 024
Provozni naklady celkem 17 624 780
Naklady na investice
Pofizeni stavebnich investic 684 134
Ostatni investice 232 471
Investiéni naklady celkem 916 605
Vydaje celkem
Finanéni vydaje celkem 18 541 385
Hospodarsky vysledek - 641 217

Audit roéni uzavérky Charity Opava probéhl Gspésné v kvétnu 2001. Provedl jej Ing. Jaromir Klasek, &len Komory auditorti Ceské republiky, osvédéeni auditora &.
720 z 9. Fijna 1991. Zprava o auditu je k dispozici na feditelstvi Charity Opava.

Rozvaha k 31. 12. 2000

Majetek v Ké

Staly majetek:

Hmotny majetek 36 215 812
Opravky k HIM -5 599 150
Drobny hmotny majetek 3206 990
Opravky k DHIM -3 099 600
Pofizeni HIM 393718
Staly majetek celkem 31117 770
Obézny majetek:
Zasoby 1018 769
Pohledavky 304 626
Finanéni majetek:

Penize 153 407
Bankovni Uty bézné 2 556 698
Terminované vklady 4072 276
Obézny majetek celkem 8 105 776
Ugty &asového rozliseni 21 546




Majetek celkem 39 245 092
Zdroje kryti majetku

Vlastni zdroje:

Zakladni jméni 31628 696
Fondy 6 651 604
Hospodarsky vysledek r. 2000 -641 217
Vlastni zdroje celkem 37 639 083
Cizi zdroje:
Dlouhodobé zavazky 342 000
Zavazky z obchodniho styku 517 141
Zavazky k zaméstnancim 537 999
Zavazky k institucim soc. a zdrav. pojisténi 296 399
Darnové zavazky 28 400
Narok na dotaci -150 730
Cizi zdroje celkem 1571 209
Ugty ¢asového rozliseni 34 800
Celkem 1606 010
Zdroje kryti celkem 39 245 092

4 Podékovani darcam a sponzorim

Chceme timto podékovat vSem nasim pfiznivcim, jak nové ziskanym tak i t€m, se kterymi spolupracujeme jiz nékolik let a zdaraznit, ze bez Vasi duveéry a Stédrosti
by nase ¢innost nebyla vibec mozna. Kazdého daru si vazime, i sebemensi pfispévek ma velikou hodnotu. Je nam proto cti vam vS§em podékovat za to, ze diky Vasi
pfizni muzeme pomahat potrebnym.
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